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VAl ARHIVA TIEK NODROSINATA ELEKTRONISKO DOKUMENTU SANEMSANA?

Cienijamais lasitaj!

Ir pagajusi jau teju astoni gadi, kop$ nacam klaja
ar revizijas Elektronisko dokumentu un datu
saglabasana  Latvijas  Naciondlaja — arhiva
rezultatiem. Veikt So — 2015. gada publiskoto —
reviziju mis pamudindgja pienémums, ka
elektronisko dokumentu apritei un glabasanai
iestadés vairs nevajadzeétu but nakotnes
izaicinajumam, bet ikdienai, jo Elektronisko
dokumentu likums ir spéka jau kops 2003. gada.
Tomér toreiz secin3ajam, ka kopuma trukst
vienotas izpratnes  par to, kas iestazu
elektroniskajos registros un informacijas sistémas
veido  Latvijas  nacionalo  dokumentaro
mantojumu, lai resursus koncentrétu uz svarigako
dokumentu atlasi un uzglabasanu. Neparvaldot
dokumentus péc to vertibas, tie arhiva nenonak un
turpina uzkraties iestazu informacijas sisteémas.
Lai virziba uz elektronisko dokumentu glabasanu
butu efektivaka, toreiz sniedzam 14 ieteikumus.

Sobrid — 2023.gada vasara — progress
elektronisko dokumentu glabasana joprojam ir
loti 1éns. Pieméram, lai gan Latvijas Nacionalais
arhivs ir identificgjis 110 valsts informacijas
sist€mas ar arhivisku vértibu, 11dz $im glabasana
pienemta informacija tikai no ¢etram. Sada tempa
So sisttmu datu pirmreiz€ja sanemsSana arhiva
varétu tikt pabeigta tikai péc 2035. gada.

Kads tad ir c€lonis tik 1énam progresam? Resursi
jeb, pareizak sakot, to neieguldiSana. Tikai tris
Latvijas Nacionala arhiva darbinieki no kopuma
384 wveic tehniski sarezgitako elektronisko
dokumentu pienemsanas procesa dalu. Tas ir
nesamerigi maz, nemot véra gan paveicama darba
apjomu, gan ta sarezgitibu un izaicino$o raksturu.
Vienlaikus nevar nepiekrist arT Latvijas

Nacionala arhiva viedoklim - elektronisko
dokumentu glabasanas procesa izdosanas liela
meéra ir atkariga arT no Latvijas Nacionala arhiva
apkalpoto iestazu izpratnes un vélmes sadarboties
ar arhivu.

Tomér pie tik neiepriecinoSiem revizijas
rezultatiem esam patiesi gandariti un sakam lielu
paldies Latvijas Nacionalajam arhivam par
drosmi  uzpemties  izaicinoSu  rezultatu
sasniegSanu. Saskanojot $aja revizija sniegtos
ieteikumus,  arhivs  piecu gadu laika
apnemas pienemt glabasana vismaz 40 % no
valsts informacijas sist€émas apzinatajiem datiem
ar arhivisko vertibu un 75 % pastavigi glabajamos
elektroniskos dokumentus.

Darbibas, kuras veicamas $adu rezultatu
sasniegSanai, paliek arhiva zina, bet més
parliecinajamies, ka arhivam ir skaidrs ricibas
plans progresa istenoSanai un  turpmak
raudzisimies, ka veiksies ar ieceréto rezultatu
sasniegSanu.

Vélam izdoSanos arhiva kapacitates stiprinasana
tik izaicinoSa joma ka elektronisko datu
uzglabasana Sodien un pieejamiba vienuviet
nakotng!

Ar cienu
departamenta direktore

Ilze Badere
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Kopsavilkums

Galvenie secinajumi

Latvijas Nacionalais arhivs (turpmak — LNA) arvien nav izveidojis efektivu parvaldibas sistému, kas
nodrosinatu elektronisko dokumentu, jo ipasi valsts informacijas sistémas un registros uzkrato datu ar
arhtvisko vertibu, sanemsanu un uzglabasanu arhiva. No 110 valsts informacijas sisttmam (turpmak —
VIS), kuras LNA sadarbiba ar iestadi ir apzinajis datus ar arhivisko vertibu, ped€jo cetru gadu laika LNA
glabasana ir pienemti dati tikai no ¢etram VIS. Savukart 46 % no LNA uzraudziba esoSajam iestadém
(151 no 328 iestadem), kuras tiek raditi pastavigi glabajami elektroniskie dokumenti, nav veikusas to
nodoSanu arhivam glabasana.

Tik 1éna elektronisko dokumentu sanemsSana uzglabasanai arhiva un mazs elektronisko dokumentu
Ipatsvars pret kopuma valsts parvaldg raditajiem elektroniskajiem dokumentiem un datiem apdraud arhiva
pamatfunkcijas dokumentara mantojuma uzkrasanai un glabasanai istenosanu. Mums katram individuali
un sabiedribai kopuma tas nozimé: nevaram palauties, ka LNA sp&s sniegt izzinas jomas, kuras Sobrid
informacija tiek apstradata elektroniska forma. Jomas, kuras datu apstrade ir tikai un vienigi elektroniska,
strauji pieaug, un tajas uzkratie informacijas apjomi palielinas, nemot véra tehnologisko progresu, bet
LNA 8im progresam netiek lidzi. Atskatoties vésturiski, péc Latvijas Republikas neatkaribas atjaunos$anas
LNA apliecinaja savu nozimigumu, sniedzot iesp&ju iedzivotajiem sanemt izzinas, kas apliecinaja
Tpasuma tiesibas, pieradija radniecibu ar bijusajiem 1pasniekiem, apliecinaja darba stazu u. C.

Vertgjot iemeslus lénajam elektronisko dokumentu saglabasanas arhiva procesam, konstatéti vairaki
céloni, no kuriem, Valsts kontroles ieskata, butiskakais ir nepietickamie resursi elektronisko dokumentu
sanemsanas nodrosinasanai. Tikai tris LNA darbinieki no kopuma 384 LNA nodarbinatajiem veic tehniski
sarezgitako elektronisko dokumentu pienemsanas procesa dalu — uzskaites saraksta saskanoSanu,
konsultésanu nodoSanas pakotnes sagatavosanai, fizisku datnu pienemsanu, parbaudiSanu, tehnisko
nepilnibu novérSanu un problému gadijumos komunikaciju ar iestadém, ka arT nodroSina dokumentu
saglabasanu un piekluves nodro§inasanu. Tie ir nesamérigi mazi resursi, nemot véra to, ka iestazu
informacijas sistémas uzglabato datu ar arhivisko vértibu pienemsana arhiva ir jauns process un tadel ari
izaicino$s gan iestadei, gan arhivam. Process ir ne tikai jaizstrada, jaievies$, jadokument& un jauzrauga,
bet ar ta TstenoSanai ir japiesaista atbilstosi cilvékresursi un tehnologijas.

Attieciba uz tehnologijam arhivs péd€jo gadu gaita ir nonacis pie jauniem risinajumiem, kas ir vért€jams
pozitivi un apliecina to, ka tiek mekléti piemérotakie risinajumi un sekots lidz tehnologisko iesp&ju
progresam. Tomer Sis process nav sistematiski vadits, LNA IT attistibas jautajumi ir skatiti Kultiiras
ministrijas IKT padomg, kuras uzdevums ir izvertét iestazu IKT stratégijas un prioritates, tikai konteksta
ar Vienotas valsts arhivu informacijas sist€mas (turpmak — VVVAIS) e-pakalpojumu portala pilnveidi.
Pasas sistémas attistibas plans nav izstradats, lai gan tas izveidg tika iegulditi aptuveni 4 milj. euro, bet to
ta arl nav izdevies ieviest plasai iestazu lietoSanai un attiecigi ta netiek izmantota atbilstoSi izstrades un
finans€juma piesaistes mérkim. VVAIS izveides mérkis bija — izveidot vienoto valsts arhivu informdcijas
sistemu, lai nodroSinatu valsts arhivu informacijas resursu pieejamibu sabiedribai un integréta, klienta
vajadzibam un dzives situacijam pakartota pakalpojuma sniegSanu, ka ari valsts un pasvaldibu institiciju
elektronisko dokumentu un datu uzkrasanu un saglabdasanu, kas garantetu valsts un tds iedzivotaju
likumigo interesu un pamattiesibu aizsardzibu, valsts un pasvaldibas iestazu darbibas kontinuitati un
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zindtnes attistibu. Sobrid VVAIS galvenokart tiek izmantots LNA iek$&jam vajadzibam un lai nodro$inatu
publiska mekletaja “Meklé LNA” darbibu un tam nepiecieSamo informaciju par glabasana esoSajiem
fondiem, lietam un dokumentiem.

No gramatvedibas uzskaites viedokla izstradatas informacijas sist€mas vertiba ir amortiz&ta, ta art
nenodrosinot VVAIS darbibu tada apjoma, lai sasniegtu ieguvumus, kadus paredzgja projekta meérki.
Neskatoties uz planoto VVAIS lomu valsts un pasvaldibu institiiciju elektronisko dokumentu un datu
uzkrasana un saglabasana, no argjiem lietotajiem piekluve VVVAIS ir tikai 29 % LNA uzraudzito iestazu
un no tam tikai 20 % iestazu VVAIS ir izmantojusi kaut vienu reizi. LNA lidz §im nav izstradajis
pietiekamu metodologisko atbalstu iestadeém, lai tas patstavigi sp&tu nodro$inat elektronisko dokumentu
sagatavoSanu nodoSanai arhiva. Izstradatas vadlinijas ir visparigas, nav Sistematizétas vienkopus un
neietver skaidrojumus par virkni bitiskiem tehnologiskiem jautajumiem. Lidz ar to, iestadém nesniedzot
metodologisko atbalstu, katra individualaja gadijuma tam ir jakonsultéjas ar arhiva darbiniekiem.

2015. gada Valsts kontrole veica reviziju “Elektronisko dokumentu un datu saglabaSana Latvijas
Nacionalaja arhiva” (turpmak — 2015. gada revizija), lai parliecinatos, vai iedzivotaji var palauties, ka
péc daudziem gadu desmitiem arhivs spés sniegt izzinas jomas, kuras lidz ar informacijas tehnologiju
plasu ievieSanu un izmantoSanu informacija tiek uzkrata un apstradata tikai un vienigi elektroniska veida.
Kopuma tika secinats, ka arhiva loma elektronisko dokumentu un, jo Ipasi iestazu informacijas sistémas
uzkrato datu, saglabaSana un sniegSana privatpersonam ir apdraudéta, jo dokumenti arhiva nenonak un
turpina uzkraties iestazu informacijas sistémas. Pabeidzot reviziju, LNA un Kulttras informacijas sisttmu
centram (turpmak — KISC), kas nodros$inaja informacijas tehnologiju pakalpojumu sniegSanu LNA, tika
sniegti 14 ieteikumi. Tie bija ve&rsti uz arhiva procesu pilnveidosanu darbam ar elektroniskajiem
dokumentiem, metodisko materialu pilnveidoSanu iestadém elektronisko dokumentu nodoSanai, VVAIS
ievieSanu un izmantoSanu atbilstoSi tas izstrades mérkiem. Ieteikumu ievieSanas rezultata revidenti
sagaidija, ka iestades un valsts parvaldé kopuma tiks veicinata izpratne par elektronisko dokumentu
glabasanas jautajumiem un tiks nodro$inata elektronisku dokumentu — jo 1pasi informacijas ar arhivisko
vertibu, kas tiek uzkrata iestazu informacijas sistémas — nonaksana un glabasana arhiva.

Saja revizija tika novértéta visu 14 sniegto ieteikumu ievie$ana un talakai detalizétai izvertesanai izvirziti
sesi ieteikumi (skatit 1. pielikumu), kas ir batiski priek$noteikumi iestazu informacijas sistémas datu ar
arhivisko vertibu saglabasana un kuru ievie$ana tika saskatiti augstaki riski, nemot véra tehnologiskos
izaicinajumus un to, ka lidz §im pieeja elektronisko datu ar arhivisko vertibu sanemsanai un saglabaSanai,
izmantojot elektroniskus pakalpojumus, LNA nepastavéja.

Butiskakie ieteikumi

Nakotné elektronisko dokumentu apjoms turpinas pieaugt, tap€c ir butiski, lai LNA bitu sagatavota
metodologiski, tehnologiski un resursu zina, istenojot elektronisko dokumentu ar arhivisko vértibu
pienemsanu glabasana. LNA Iidz $im paveiktais nav bijis pietiekams, un ir nepiecieSams stiprinat
kapacitati un mérktiecigi rikoties, lai nodroSinatu elektronisko dokumentu pienemsanu glabasana arhiva.

Pabeidzot ieteikumu ievieSanas p&cparbaudi, $aja revizija sniedzam jaunus ieteikumus.

1. Lai LNA spétu istenot nacionala dokumentara mantojuma uzkraSanu, ko veido elektroniskie
dokumenti, LNA lidz 2029. gadam panakt, ka:
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75 % no iestadeém, kuras tiek raditi pastavigi glabajami elektroniskie dokumenti, pienakot
terminam elektronisko dokumentu nodosanai arhiva, tie tiek pienemti glabasana arhiva (uz
07.01.2023. LNA glabasana bija sanémusi elektroniskos dokumentus no 54 % iestazu);

glabasana arhiva nodota informacija no vismaz 40 % VIS ar arhivisko vértibu (uz 05.04.2023.
LNA glabasana bija sanémusi 3,6 % datubazes no LNA apzinatajam informacijas sistemam).

Lai nodroSinatu tehnologisko atbalstu dokumentu uzkraSanai, saglabaSanai un pieejamibai
sabiedribai, LNA lidz 2029. gadam:

veikt VVAIS izstradatas funkcionalitates izvertéSanu atbilstosi arhiva un arhiva pakalpojuma
sanéméju vajadzibam, tostarp, ieklaujot VVAIS argjo lietotaju apmierinatibas petijjumu, un
nodrosinat VVAIS attistibas plana izstradi, ieklausanu LNA darbibas plana un izskatiSanu
Kultiiras ministrijas IKT padomg;

nodrosinat, ka VVVAIS registrétas un ta iesp&jas izmanto vismaz 80 % no LNA uzraudzitajam
iestadém (uz 01.03.2023. VVAIS bija registrétas 29 % no LNA uzraudziba eso$ajam
iestadém).

Lai nodroSinatu savlaicigu nepiecieSamo tehnisko resursu jaudas apzinasanu, vienlaikus
neparmaksajot par rezervétajam, bet neizmantotajam jaudam, LNA regulari veikt apl€ses par
prognoz&jamo glabasana paredzamo datu apjomu pieaugumu.

Papildus tam zinojuma esam versusi uzmanibu uz, revidentu ieskata, nepiecieSamajam darbibam, lai
stiprinatu LNA kapacitati elektronisko dokumentu saglabaSana un panaktu straujaku elektronisko
dokumentu pienemsanu glabasana arhiva.

Zimojuma struktiira

Informacija zinojuma izklastita $ada seciba:

revizijas secinajumi, konstatgjumi un ieteikumi, sadalot tos Cetras nodalas atbilstosi 2015. gada Valsts
kontroles sniegto ieteikumu bitibai; Katras nodalas ievada ir sniegts Valsts kontroles viedoklis,
izsecinot biitiskako un to talak nodala pamatojot ar revizijas konstatéjumiem;

revid€jamas vienibas iesniegtais viedoklis par veikto reviziju,

revizijas raksturojums, kritériji un metodes (mérkis, juridiskais pamatojums, atbildiba, apjoms,
ierobezojumi).
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Progress informacijas ar arhivisko veértibu apzinaSana un pienemsana
arhiva

2015. gada® LNA bija apzinajis, ka kopuma 108 VIS satur datus ar arhivisko vértibu, bet nebija
apzinats, tiesi kuri ir tie dati no visa liela informacijas sist€émas uzkrato datu apjoma, kas biitu jaatlasa
un jasaglaba, ka arT nebija uzsakta $adu datu nodosana arhivam. Glabasana LNA bija pienémis
elektroniskos dokumentus no 133 iestadeém, kas galvenokart bija likvidétas. LNA triika uzraudzibas
mehanisma par iestadém, kuras tiek veidoti elektroniskie dokumenti ar pastavigu glabasanas terminu,
un par to, vai tas atbilstosi terminiem dokumentus ir iesniegusas glabasana arhivam.

Sobrid LNA ir identificgjusi 110 VIS ar arhivisku vértibu, no kuram Iidz §im LNA glabagana
pienemta informacija tikai no ¢etram VIS.

LNA no 2023. lidz 2025. gadam plano pienemt glabasana datus vél no 23 VIS. Nemot véra sadu
tendenci, 10 gadu laika LNA sp&tu nodrosinat tikai mazak neka ceturto dalu apzinato datu sanemsanu
arhiva. Turpinot datu sanemsanu eso$aja tempa, apzinato VIS datu ar arhivisko vértibu pirmreizgja
sanems$ana arhiva varétu tikt pabeigta tikai péc 2035. gada. Valsts kontroles vértejuma, tas ir
nesamérigi ilgs termin$ un rada riskus informacijas zudumiem un iedzivotaju iespgjam nakotne
sanemt sev interes€joso informaciju no LNA.

Kopuma vertgjot elektronisko dokumentu nodosanu arhiva, secinams, ka, lai gan iestazu pirmie
elektroniskie dokumenti ar arhivisko veértibu saka veidoties jau 2009. gada un LNA glabasana
2023. gada butu japienem dokumenti, kuri raditi ne vélak ka 2017. gada, Sobrid 46 % no LNA
uzraudziba esos$ajam iestadeém (151 no 328), kuras tiek raditi pastavigi glabajami elektroniskie
dokumenti, nav veikusas to nodoSanu arhiva glabasana.

Lai gan LNA revizija sniedza informaciju gan par VIS ar arhivisko vértibu, gan iestadem, kuras tiek
raditi pastavigi glabajami elektroniskie dokumenti, LNA nepastav vienota uzskaites sistéma, kas
nodro$inatu iesp&u uzraudzit progresu VIS ar arhivisko vértibu un elektronisko dokumentu
nodosanai arhiva.

Valsts kontrole izprot leéno elektronisko dokumentu pienemsSanu arhiva, jo tehniski sarezgitako
elektronisko dokumentu pienemsanas procesa dalu 1idz $im veica tris LNA darbinieki no kopuma 384
LNA nodarbinatajiem. Tris darbinieku kapacitate ir nepietickama, jo tiesi elektronisko dokumentu un
datu apjomi un specifika arvien vairak un vairak palielinas, nemot véra privata sektora un jo 1pasi
valsts parvaldes straujo pareju uz digitalizaciju.
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VIS ar arhivisko veértibu datu pienemsana arhiva

2015. gada revizija tika noradits uz problému, ka nav vienotas izpratnes par VIS uzglabatiem datiem un
to atribiitiem, kas veido elektronisko dokumentu un to atlasi nodosanai glabasana arhiva. Lai gan LNA
11dz tam bija apzinajis, ka 108 VIS satur datus ar arhivisko veértibu, talaka arhivam glabasana nododamas
informacijas datu lIimeni apzinaSana un darbs ar iestadém datu nodoSanai nebija organizéts un dati ar
arhivisko vertibu turpinaja atrasties iestade.

IevieSanas Atskaltes par

S ieteikuma Paveiktais
termins JEUIN

. ievieSanu

Sakotngji f ) (darba plana paredz iestazu dokumentu un IS
— noteikts - 2016. —  2016.g. — izveérteSanu un lidz 2018.gadam pabeigt VIS
| un 2017.gads L ) L izveértesanu
Termin$ mainits 2018 pabeigta 171 VIS izvértésana - 97 VIS ir
B 3reizes B 9. | dati ar arhivisko veértibu
f leviests - ( ] (noteikti dati ar arhivisko vertibu labklajibas
L - L 2019.¢. |  nozares IS, izstradats darba plans citu
2019.gada e
L L J L nozaru izvertésanai

1.attéls. leteikumu “LNA noteikt informaciju ar arhivisko vertibu, kura tiek uzkrata iestades” un “LNA
sagatavot darba planu sadarbibai ar iestadém, lai valsts informacijas sist€émas identific€tu konkrétus
datu vienumus un ar to nolasamibu un juridisko spéku saistitos datu atribiitus” ievieSanas gaita

2018. gada, sniedzot informaciju par ieteikumu ieviesanu, LNA iesniedza VIS izveérte€Sanas parskatu.
Parskats neietvéra informaciju par konkrétiem datu vienumiem, to nolasamibu un juridisko sp&ku
saistitiem datu atribiitiem, kas veido arhiviski vertigu informaciju. Turpinot ieteikuma ievieSanu, LNA
mainija pieeju, nosakot, ka dati ar arhivisko vertibu VIS tiks noteikti nozaru griezuma.

Ka pirmo nozari LNA izvertgja labklajibas nozari, kura VIS datu ar arhivisko vértibu noteikSana tika
pabeigta 2019. gada un planota $o datu sanemsana LNA lidz 2022. gadam. Par&jo nozaru VIS datu
izvertéjums tika planots lidz 2024. gadam péc $ada grafika:

- 2019.-2021.gads — geotelpiska informacija, vides aizsardziba, regionala attistiba, zemkopiba,
satiksme un ekonomika;

- 2019.-2022. gads — tieslietas un iekslietas;

- 2019.-2024. gads — veseliba, aizsardziba, arlietas un finanses.

Attieciba uz VIS uzkrato datu sanemSanu glabaSana arhiva konkréts termin§ LNA darba planos nav
noteikts: no 2023. lidz 2025. gadam LNA plano pienemt informaciju no 23 VIS ar arhivisko veértibu, bet
83 VIS jeb 75 % no VIS ar arhivisko veértibu planots pienemt péc 2025. gada.
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2.attels. VIS ar arhivisko vertibu, kas nodotas glabasana arhiva, skaits®

Vertgjot progresu LNA darba ar VIS uzkrato datu ar arhivisko vertibu apzinasanu un sanemsanu,
konstatgts:

labklajibas nozar€ no apzinatajam 5 VIS ar arhiviskas vertibas datiem, kurus bija planots pienemt
glabasana lidz 2022. gadam, LNA glabasana ir sanémis tikai Socialas apdrosinasanas informacijas
sisteémas datus, pargjo labklajibas nozares VIS datus planots pienemt péc 2025. gada (Adopcijas
registrs, Invaliditates informativa sist€éma, Valsts darba inspekcijas integréta informacijas sistéma,
Valsts socialas politikas monitoringa informacijas sistéma);

LNA nav turpindjis pargjo nozaru VIS datu izverteéSanu. LNA to skaidro ar ierobezotajiem
resursiem un to, ka biitiski resursi patéréti SIARD? risindjuma ievieanai, lai nodrosinatu iesp&ju
pienemt arhiva glabasana datubaze uzkrato informaciju, tos uzglabatu arhivam piemérota forma
un mazinatu risku iesp&jamam informacijas zudumam, kas varétu veidoties informacijas ar
arhivisko vértibu apzinasanas laika;

ieteikumu ievieSanas laika LNA mainija pieeju, ka uzskaitit arhiva nododamos datus, t. i.,
sakotngji LNA noteica VIS ar arhivisko vertibu, tad to noteica nozaru griezuma, un ta rezultata
LNA izmantota uzskaite nav savstarpgji salidzinama. Lidz ar to konstatgjams, ka LNA nav
ieviesta uzskaites sisteéma, kas nodro$inatu planoSanu, darba organizéSanu un uzraudzibu par VIS
ar arhivisko vértibu iesnieganu LNA. Pieméram, analiz&jot LNA iesniegtos dokumentus®,
konstatets, ka:

o atskiras VIS ar arhivisko veértibu skaits. “VIS ar arhivisko veértibu (provizoriskais
saraksts)” uzskaititas 125 VIS, bet “VIS izvertesanas parskata” — 100 VIS;

o atseviski registri, kas uzskatami par VIS sastavdalu, iesniegtaja “VIS ar arhivisko vértibu
(provizoriskais saraksts)” izdaliti ka atseviskas VIS, pieméram, Pedagogu registrs un
Izglitibas iestazu registrs uzskaititi ka atseviski vienumi, nevis ka Valsts izglitibas
informacijas sistéma sastavdalas;

o 13 VIS saraksta “VIS ar arhivisko vértibu (provizoriskais saraksts)” péc to nosaukuma
nav identific€jamas “VIS izveértéSanas parskata”;

o “VIS ar arhivisko vértibu (provizoriskais saraksta)” ieklautas VIS, kuram “VIS
izvertéSanas parskatd” noradits, ka glabasSanas termin$ nav “pastavigi” un tas nebiitu
japienem glabasanai arhiva;

o 40 VIS “VIS izverteSanas parskata” nav atrodamas “VIS ar arhivisko vertibu
(provizoriskais saraksta)”;

LNA revizijas nosléguma iesniegtaja dokumenta® uzskaititas 110 VIS ar arhivisko vértibu un $is
skaits 1sa laika posma dazados parskatos varigjis no 100 Iidz 125 VIS.

Nemot véra LNA lomu uzraudzit dokumentu un arhivu parvaldibas kartibas ievérosanu institiicijas®, LNA
nepiecieSams pilnveidot uzraudzibas mehanismu, veidojot vienotu uzskaites sistému, kas nodroSinatu
iesp&ju uzraudzit VIS ar arhivisko vértibu nodoSanu glabasanai arhiva progresu. Vertgjot Iidzsingjo
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progresu VIS uzkrato datu ar arhivisko vertibu pienemsana, LNA jau Sobrid butu veicami prieksdarbi
iestazu — attiecigo VIS parzinu - informesanai par LNA planiem pienemt konkrétas iestades VIS uzkratos
datus ar arhivisko veértibu. Tad&jadi LNA spé&tu jau savlaicigi apzinat iestades, kuras nesp€s nodot datus
LNA planotaja formata, un uzsakt iesp&jamo risinajumu apzinasanu.

Elektronisko dokumentu pienemsanas progress kopuma

Nemot véra 2015. gada Valsts kontroles revizija’ konstatéto, ka tikai 133 iestades ir nodevusas
elektroniskos dokumentus glabasanai LNA un 1éno LNA virzibu VIS uzkrato datu ar arhivisko vértibu
sanemsana no iestadém uzglabasana, p&cparbaudé tika pieversta uzmaniba elektronisko dokumentu
pienemsanai kopuma.

Revizijas laiki LNA sniedza informaciju® par iestadém, kuras noteiktajos terminos nav nodevusas
arhivam glabasana papira dokumentus un/vai elektroniskos dokumentus (skatit 3. attelu).

' 317 iestades ir
e parddnieki”

a |

140 iestades nav ) L 166 iestades nav
nodevusas glabasana 0 nodevusas glabasana
elektroniskos dokumentus « :/ '-'r I papira dokumentus

11 1estades nav nodevusas
glabasana nedz papira
dokumentus, nedz
elektroniskos dokumentus

3.attcls. lestades, kuras noteiktajos terminos nav nodevusas arhivam glabasana dokumentus

Atbilstosi LNA sniegtajai informacijai® 2023. gada sakuma savas saistibas ar arhivu nav nokartojusas 317
iestades (t. sk. pats LNA, jo nav nodevis glabasana elektroniskos dokumentus), tadejadi parkapjot
normativajos aktos'® noteiktas arhiva prasibas. LNA plano pastiprinat savu ricibu™, lai veicinatu
elektronisko dokumentu nodosanu LNA, t. sk., uzsakot administrativo parkapu procesus pret iestadem,
kas neievéro normativo regulé§jumu attieciba uz elektronisko dokumentu nodoSanu arhivam. Pirms
administrativo parkapumu procesu uzsakSanas pret iestadém ir biitiski izvertét iemeslus, kade] iestades
neievéro tam noteiktas prasibas par arhiviski vértigo dokumentu nodoSanu glabasana arhiva, tostarp
attieciba uz iestadém pieejama metodiska atbalsta pietickamibu un LNA kapacitati nodroSinat
konsultacijas un praktisku atbalstu konkr&tos problémjautajumos.

Lai gan LNA ir izdevis ieks$&jo rikojumu??, kur§ nosaka LNA struktiirvienibam ar oficialu véstuli lidz
katra gada 1.martam atgadinat par dokumentu sakarto$anu un nodoSanu LNA un zinot LNA
struktrvienibai — Arhivu inspekcijai — par iestadeém, kas neievéro normativajos aktos noteiktas prasibas,
tacu Iidz Sim paveiktais nav sniedzis pietickamu rezultatu, jo 151 iestade, ieskaitot pasu LNA, nav
nodevusi pastaviga glabasana arhiva elektroniskos dokumentus.
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2009. gada 1. julija stajas speka likums “Grozijumi Valsts parvaldes iekartas likuma”, kas papildina Valsts
parvaldes iekartas likuma 54. pantu ar sesto dalu, nosakot, ka iestades sadarbojoties nepiecieSamo
informaciju sniedz elektroniska veida, ja ar€ja normativaja akta nav noteikts citadi un informacijas
snieg§ana nav pretruna normativajos aktos noteiktajiem informacijas snieg§anas noteikumiem®®. Tatad
faktiski jau kops 2009. gada iestad€s saka veidoties pirmie elektroniskie dokumenti ar arhivisko vertibu,
kuri bitu janodod arhiva glabasana. Papildus — Arhivu likums'* nosaka, ka elektroniskie dokumenti tiek
nodoti pastaviga valsts glabasana LNA ne vélak ka piecus gadus pec to radiSanas vai sanemsanas, ja cita
likuma nav noteikts citadi. Tas nozim€, ka LNA glabaSana 2023. gada biitu japienem dokumenti, kuri
raditi ne velak ka 2017. gada.

Saskana ar LNA sniegto informaciju'® uz 07.03.2023. pastavigi glabajamie elektroniskie dokumenti tiek
veidoti 328 (revizijas laika netika sniegta informacija par iestazu skaitu ar pastavigi glabajamiem
elektroniskiem dokumentiem, kas atrodas Jekabpils zonala valsts arhiva parraudziba) LNA uzraudzitajas
iestades, no tam:

- 99 iestades (30 %) turpina aprakstit elektroniskos dokumentus vai tos ir aprakstijusas, bet nav
nodevusas LNA glabasana;

- 52 iestades (16 %) nav veikusSas elektronisko dokumentu aprakstiSanu, tadejadi nav pat uzsakts
process, lai nodrosinatu elektronisko dokumentu nodosanu glabasana arhiva;

- 177 iestades (54 % gadijumu) jau ir nodevusas elektroniskos dokumentus LNA glabasana vai ir
izteikuSas gatavibu, bet to v€l nav izdarTjusas.

= Jestades, kuras ir nodevusas vai
pieteikusas nodot elektroniskos
dokumentus LNA

= Jestades, kuras vél nav
nodevusas vai pieteikusas nodot
elektroniskos dokumentus LNA

= Jestades, kuras nav uzsaku$as
aprakstit elektroniskos
dokumentus

4.att€ls. lestazu elektronisko dokumentu nodoSanas glabasanai arhiva statuss

Lai gan LNA ir zinams tadu iestazu skaits, kuras tiek raditi elektroniskie dokumenti ar arhivisko veértibu,
tomer revizijas veikSanas bridi LNA nespéja sniegt viennozimigu informaciju par to, cik iestades no LNA
uzraudziba esoSajam iestadeém ir nodevusas elektroniskos dokumentus LNA glabaSana. LNA nav ieviesis
uzskaites sistému, kura nodro$inat uzraudzibu par iestazu dokumentu ar arhivisko vertibu iesniegSanu
LNA. Vienkopus nav uzskaitita informacija par:

- 1estadi — vai iestade ir vai nav uzkrati elektroniskie dokumenti ar arhivisko vertibu;

- iestade aprakstitajiem elektroniskajiem dokumentiem ar arhivisko vértibu (lidz kuram gadam ir
aprakstiti);

- iestades nodotajiem elektroniskajiem dokumentiem ar arhivisko veértibu (lidz kuram gadam
nodoti);

- nakamo periodu elektronisko dokumentu ar arhivisko vertibu nodosanu LNA;

- Rigu un regioniem (ta tick apkopota atSkiriga formata).

12



VAl ARHIVA TIEK NODROSINATA ELEKTRONISKO DOKUMENTU SANEMSANA?

Revidentu ieskata, LNA Iidz Sim nav spgjis pietiekosi kvalitativi organiz€t un planot procesu, kas saistas
ar elektronisko dokumentu pienemsSanu glabasana arhiva. Lidz ar to nav panakts biitisks progress
elektronisko dokumentu nodosana glabasana arhiva.

Atbilstosi LNA sniegtajai informacijai'® uz 2023. gada 3. aprili elektronisko dokumentu uzraudziba un
pienems$ana kopuma iesaistiti 27 darbinieki, bet tehniski sarezgitako elektronisko dokumentu
pienemS$anas procesa dalu (piem&ram, uzskaites sarakstu importu VVAIS, konsultacijas nododamas
pakotnes sagatavoSanai, dokumentu pienemsanu, saglabasanu un piekluves nodrosinasanu) lidz Sim veica
tris darbinieki. Kopuma LNA 2022. gada decembrT tika nodarbinati 384 darbinieki, no kuriem mazak neka
1% ir uzdots nodarboties ar miusdienas aktualu dokumentu — elektronisko dokumentu, t.sk. VIS
uzkratajiem datiem ar arhivisko vertibu, — saglabasanu. Lidz ar to LNA javérte iesp€jas pilnveidot visu
nodarbinato zinasanas, nodro$inot, ka elektronisko dokumentu pienemsanu sp& veikt plasaks loks
darbinieku, t. sk. zonalajos arhivos stradajosie.

NepiecieSams ar1 parskatit LNA darbinieku amata pienakumus, nosakot uzdevumus darbam ar
elektronisko dokumentu pienemsanu, tad€jadi ierobezotos resursus (tris darbiniekus ar specifiskam
tehniskajam zinaSanam) novirzot VIS datu ar arhivisko vértibu datubazu pienemsana, kur nepiecieSamas
daudz specifiskakas zinasanas un tehniskakas prasmes. LNA ir svarigi spét savlaicigi apzinat un
mérktiecigi veikt nodarbinato kvalifikacijas celSanu, jo nakotné arhivam glabasana nododamo
elektronisko dokumentu skaits pieaugs un bils nepiecieSami darbinieki, kas tos sp&j pilnvertigi pienemt
glabasana un nepiecieSamibas gadijuma apstradat un atvert, lai sniegtu informaciju iedzivotajiem un/vai
citam ieinteres€tajam puseém.

leteikumi

Lai LNA spétu 1stenot nacionala dokumentara mantojuma uzkrasanu, ko veido elektroniskie dokumenti,
LNA Iidz 2029. gadam panakt, ka:

- 75% no iestadém, kuras tiek raditi pastavigi glabajami elektroniskie dokumenti, pienakot
terminam elektronisko dokumentu nodoSanai arhiva, tie tiek sanemti glabasana arhiva (uz
07.01.2023. LNA glabasana bija sanémusi elektroniskos dokumentus no 54 % iestazu);

- glabasana arhiva nodota informacija no vismaz 40 % VIS ar arhivisko vertibu (uz 05.04.2023.
LNA glabasana bija sanémusi 3,6 % datubazes no LNA apzinatajam informacijas sisttmam).

Metodiskais atbalsts iestadem patstavigai elektronisko dokumentu
sagatavoSanai un nodoSanai arhivam

2015. gada revizija revidenti konstatja, ka iestadem trikka informacijas, lai patstavigi spetu
nodrosinat elektronisko dokumentu sagatavoSanu nodosanai arhivam. Tam nebija pieejami detalizeti
noradfjumi vai vadlinijas, kas skaidrotu normativajos aktos noteiktas prasibas elektronisko
dokumentu sagatavoSanai nodoSanai glabasana LNA. IevieSot Valsts kontroles sniegto ieteikumu,
vadlinijas tika izstradatas, tomér iestadém nepiecieSamo metodologisko atbalstu tas nenodrosina — tas
ir visparigas, neietver skaidrojumus par virkni batiskiem tehnologiskiem jautajumiem (SIARD, SIP,
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Preservica) un drizuma tas biis nepiecieSams aktualiz€t, nemot véra LNA rosinatas izmainas
normativajos aktos.

Ar izvert€jot LNA timeklvietng pieejamo informaciju par atbalstu iestadém elektronisko dokumentu
nodoSana, konstatéts, ka prasibas nav sistematiz€tas vienkopus un tas nesniedz pietickamu un pilnigu
informaciju par katra dokumenta veida sagatavoSanu un nodoSanu arhivam.

Butisks progress nav vérojams ari elektronisko dokumentu nodoSanas statistikas pieauguma, lidz ar
to secinams, ka izstradatas vadlinijas nav biutiski palielindjusas iestazu izpratni (elektronisko
dokumentu nodoSana atduras pret LNA darbinieku kapacitati sniegt konsultacijas) un kopuma nav
veicindjusas glabasana nodoto elektronisko dokumentu apjomus.

2015. gada revizija tika secinats, ka elektronisko dokumentu nodoSana glabasana arhiva automatizeta
veida nenotiek, jo iestadeém trukst izpratnes, ka to praktiski organizét — ka veikt elektronisko dokumentu
aprakstiSanu, nodroS$inat datu eksportu no iestazu izmantotajam informacijas sistémam, noteikt nododamo
datu struktiiru atbilstosi informacijai ar arhivisko vértibu, veikt elektronisko dokumentu nodosanu LNA.
Viens no iemesliem bija tas, ka normativajos aktos noteiktais reguléjums bija nepietickams un nebija
detalizétu vadliniju, kuras iestadém tiktu izskaidrotas normativajos aktos noteiktas prasibas elektronisko
dokumentu sagatavoSanai nodoSanai uzglabasana arhivam. LNA tika sniegts ieteikums $adas vadlinijas
izstradat, lai veicinatu iestadém izpratni tieSi par VIS uzkrato elektronisko datu izveérte€Sanu, atlasi un
nodosanu glabasanai arhiva.

levietanas Atskaites par

.y ieteikuma Paveiktais
termins S

2 1eviesanu
R

Sakotngji f ) f vadlinijas izstradatas un
— noteikts - — 2017.g. — veikta LNA darbinieku
2017.gads L J L apmaciba
. < ) ( ) (
Termins vadlinijas papildinatas un
— mainits 3 — 2018.g. —  aprobgtas, izstradats
reizes L ) . apmacibu kurss LU
| G ( B 4
. dlinijas apstiprinatas un
leviests - vadiinyas apsiiprinata
| 2019.gads —  2019.g. — publlcetalsalr;;\IA majas
—_—— \ J g

5.attéls. leteikuma “izstradat vadlinijas iestadém VIS esoso elektronisko datu izvertésanai, atlasei un
nodosanai glabaSanai arhiva” ievieSanas gaita

Vertgjot, vai publicétas vadlinijas ir veicinajusas iestazu informacijas sistémas uzkrato datu ar arhivisko
vertibu nonaksanu uzglabasana arhiva, butisks progress netika konstatéts. Arhiva pienemti dati tikai no
cetram VIS, un datu pienemsana prasija butisku ieguldijumu vairaku gadu garuma gan no LNA, gan no
datu devé€ja puses — Valsts socialas apdroSinasanas agentiiras, kura tika izvéléta ka viena no pirmajam
iestadém tas VIS uzkrato datu ar arhivisko veértibu nodosSanai. Tas liecina, ka vadliniju izstrade nav
noversusi izpratnes truikumu par to, ka iestadei praktiski organiz&t darbu datu nodosanai arhivam.

Turklat So gadu laika vadlinijas jau ir novecojuSas un tas neietver butisku informaciju par datu
sagatavosanu SIARD formata, ko LNA paraléli uzsaktajam sadarbibas pilotprojektam ar Valsts socialas
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apdroginasanas agentiiru bija izvértgjis un atzinis!’ par optimalako risinajumu VIS uzkrato datu ar
arhivisko vertibu sagatavosanai un iesniegsanai.

Kopuma izvértejot LNA timeklvietné pieejamo informaciju par atbalstu iestadem elektronisko
dokumentu nodoSana, konstatéts, ka prasibas nav sistematiz&tas vienkopus, tas ir visparigas un nesniedz
pilnigu informaciju par katra dokumenta veida sagatavosanas, iesniegSanas un saglabasanas specifiku, jo
Tpasi attieciba uz VIS uzkrato elektronisko datu nodoSanu arhivam. Pieméri.

1. Sadala “Institiicijam”->“Elektronisko dokumentu nodosana™'® — sniegta atsauce uz normativo
regul§jumu, vispariga informacija par elektronisko dokumentu sagatavoSanas formatu un
kontaktpersonu jautajumu gadijuma. Sadala nav praktiskas informacijas, péc kuras iestade
patstavigi spétu nodro§inat elektronisko dokumentu nodoSanu LNA - skaidrotu tehniskos
nodoSanas jautajumus, izmantojamos risinagjumus (SIARD risinajumu, SIP pakotnes
sagatavosanu). Nav skaidrots, kas ir mainijies elektronisko dokumentu nodosana lidz ar jaunakas
Preservica programmatiiras uzstadisanu 2022. gada, ko LNA ieviesa, lai uzlabotu un vienkarSotu
elektronisko dokumentu nodoSanu arhivam. Saskana ar LNA sniegto informaciju skaidrojumi par
Preservica lietoSanu tiks sagatavoti péc risinagjuma testéSanas pabeigSanas, kas tiek planota lidz
2023. gada beigam'®.

2. Sadala Institicijam->*“Dokumentu nodosana™ — sniegta informacija par nepiecieSamibu slegt
ligumu ar LNA par elektronisko dokumentu nodosanu glabasana arhiva, lai gan saskana ar
normativo aktu? ne visos gadijumos ligums ar LNA ir jasledz.

3. Sadala “Institficijam”->“Datu bazu izvértésana”? — sniegtas visparigas vadlinijas VIS uzkrato
datu izvert€Sanai un noradits uz nepiecieSamibu konsultéties ar LNA par datu arhiviskas vértibas
noteikSanu un nodosanu arhivam.

4. Sadala “Institiicijam”->“Metodiskie materiali”?® — pievienoti materiali, kas iestadei janem véra,
stradajot ar dazadiem dokumentu veidiem, bet bez iesp&jam atlasit tieSi tos materialus, kas ir
saisto$i konkrétam dokumentu veidam (papira, elektroniskie dokumenti, VIS uzkratie dati).

5. Sadala “Institicijam”->“lestazu portals”® — pieejamas prasibas elektronisko dokumentu
nodosanai LNA un ir iesp&jams lejupieladét riku SIP pakotnu veidoSanai, bet nav informacijas
par ta lietoSanu.

2920

Nemot véra, ka LNA timeklvietng ir apgritinosi atrast vajadzigo informaciju, arvien ir nepiecieSama
butiska LNA darbinieku iesaiste, sniedzot iestadém konsultacijas.

P&c vadliniju izstrades LNA turpinaja stradat, lai uzlabotu normativo regulgjumu kopuma. LNA ir
izstradajis Ministru kabineta noteikumu projektu “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” (nodots
saskanosanai un publiskai apsprieSanai 2023. gada 24. februari, lidz 2023. gada 25. maijam nodots
saskanosanai ministrijam un iestadém). Izmainas normativaja regulé&juma bija nepieciesamas®, nemot
vera, ka publisko dokumentu parvaldiba un izmantoSana ar katru gadu vairak tiek veikta elektroniski
informacijas sist€mas, izmantojot elektronisko informacijas apriti. Noradits ar1 uz faktu, ka Ministru
kabineta noteikumos? ieklautas normas dalgji dublgjuias, ir novecojusas un praksé netiek piemérotas.

Izstradataja Ministru kabineta noteikumu projekta “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” vairs
netiek noteiktas tehniskas prasibas iestazu informacijas sisttmam, bet noteikta prasiba nodroSinat
informacijas sistému eksport&jamo datu savietojamibu ar VVAIS?. Lai gan VVAIS izstrade tika pabeigta
2013. gada un tas izstrades mérkis bija nodrosSinat valsts arhivu informacijas resursu pieejamibu
sabiedribai un valsts un paSvaldibu iestazu elektronisko dokumentu un datu uzkrasanu un glabasanu,
revidétaja laika perioda nebija normativa reguléjuma, kas noteiktu prasibu izmantot VVAIS. Tai pasa
laika Arhivu likuma parejas noteikumi®® noteica, ka tads regul&jums lidz 2021. gada 30. septembrim bija
jaizdod — Ministru kKabinets izdod VVAIS datu ievades un aktualizacijas, ka art sistemas pieejamibas un
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izmantosanas kartibu®. Plasak par VVAIS un tas funkcionalitates izmanto$anu aprakstits zinojuma sadala
“VVAIS izmantoSana atbilstosi ta izstrades merkim”.

Péc jauno MK noteikumu® apstiprinasanas, LNA biis japarskata timeklvietné esosie materiali un
vadlinijas, nodro$inot, ka ir pieejama informacija par datu savietojamibas iesp&jam ar VVALIS, tostarp par
datu formatiem un pakotném, vadlinijas iestradajot darbu ar risinajumiem, ko LNA ir izvél&jies par
atbilstosiem elektronisko dokumentu un datu arhivésanai (SIP pakotném, SIARD formats). Ka pieméru
veiksmigakai informacijas att€losanai par elektronisko dokumentu nodosanas rikiem un to izmanto$anu
var mingt Sveices Nacionala arhiva timeklvietni®!, kur iestadém pieejami gan riki elektronisko dokumentu
sagatavoSanai nodoSanai arhivam, gan So riku lietoSanas instrukcijas.

Ieviesot elektronisko dokumentu un VIS uzkrato datu saglabasanu, nepiecieSams nodrosinat, ka LNA
procesus un metodiskos noradijumus veido pietickami detalizgti, skaidri nosakot elektronisko dokumentu
un datu nodosanas glabasana arhiva solus un par to veikSanu atbildigo (iestade, LNA vai abas kopa),
izmantojamos risinajumus un formatus.

Progress VVAIS izmantoSana atbilstosi ta izstrades mérkim

Lai gan VVALIS ir nodots ekspluatacija jau 2015. gada, taja ka lietotaji ir registrétas tikai 29 % no
LNA uzraudzitajam iestadém, Iidz ar to 71 % no LNA uzraudzitajam iestadém VVAIS neizmanto
tadam funkcijam ka iestades datu apskatei un aktualizéSanai, dokumentu iesniegSanai, saskanosanai,
aprakstisanai, elektronisko dokumentu nodosanai.

Kops 2018. gada tikai 6 % no visam LNA uzraudziba eso$ajam iestadém ir izmantojusas VVAIS —
vidgji 102 reizes gada.

Lai gan VVAIS izmantoSana iestadés biitiski atvieglotu LNA darbu, tomér paslaik speka esosais
normativais reguléjums nenosaka iestazu pienakumu izmantot VVAIS un arT planotas izmainas
Ministru kabineta noteikumos® §adu prasibu nenosaka. Lidz ar to VVAIS izstrade un ievie$ana nav
atslogojusi LNA resursus, lai apkalpotu iestades citos sazinas kanalos un iestazu vieta augSupieladétu
dokumentus VVAIS.

Valsts kontroles ieskata, LNA jaturpina veicinat VVAIS funkcionalitates aktivaka un plasaka
izmantoSana, vertejot iesp€jas vismaz attieciba uz elektroniskajiem dokumentiem noteikt VVAIS
izmantoSanu par obligatu jau normativo aktu limen.

VARAM jau 2017. gada ir noradijusi®®, ka normativa regulgjuma elektronisko dokumentu aprité un
arhivésana izpilde iestadém rada griitibas — iestazu elektronisko dokumentu parvaldibas sistémas nav
piemérotas, lai nodroSinatu elektronisko dokumentu nodoSanu glabasana arhiva, izmantojot VVAIS
risinajumus.

Tikai 2022. gada LNA iegadajas Preservica® risinajumu, lai iestadém vienkarSotu elektronisko
dokumentu nodosanu arhivam. Revizijas laika LNA turpinaja Preservica risinagjuma pielagosanu
LNA vajadzibam, lai sagatavotu ta ievieSanu elektronisko dokumentu pienemsanai.
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Kopuma kops VVALIS izstrades pabeigsanas 2015. gada VVAIS attistiba ieguldijumi nav bijusi. No
2020. gada Iidz 2023. gadam VVALIS attistiba un uzturésana izlietoti 120 924 euro, t. sk. 61 483 euro
Preservica risinajuma uzstadiSsanai un konfiguréSanai. Lidz 2024. gada beigam planota VVAIS e-
pakalpojuma portala pilnveide par 266 tiikstoSiem euro, izmantojot AtveseloSanas un noturibas
mehanisma finansgjumu. Sie pilnveidojumi ir orientéti uz e-pakalpojumu uzlaboganu
privatpersonam, lidz ar to iestazu darbu ar VVAIS neietekmés.

[esp€jas savlaicigi un mérktiecigi planot VVAIS attistibu ierobezo ne tikai pieejamais finans€jums,
bet arT VVALIS attistibas plana neesamiba.

Veértgjot VVAIS lietotaju problémpieteikumu registra pieteikto, konstatéts, ka no 263 pieteikumiem
perioda no 01.01.2020. Iidz 31.12.2022. tikai 34 % gadijumos (89 pieteikumi) problémas ir noverstas
atbilstosi liguma® noteiktajiem pieteikumu apstrades un risinasanas terminiem. Tas liecina par
bitiskiem riskiem VVAIS problému savlaiciga novérSana, kopuma neveicinot un nenodroSinot

VVAIS korektu darbibu un lietotaju interesi tas izmantoSanai.

VVALIS registrétas iestades un iestazu e-pakalpojumu izmanto$ana

2015. gada Valsts kontrole revizija*® konstatgja, ka:

- LNA jau 2005. gada uzsaka VVAIS izstrades projektu, kura mérkis bija izveidot vienoto valsts
arhivu informacijas sistému, lai nodrosinatu valsts arhivu informacijas resursu pieejamibu
sabiedribai un valsts un pasvaldibu iestazu elektronisko dokumentu un datu uzkrasanu un
glabasanu;

- VVAIS projekts tika 1stenots divas kartas, kuru vadibu nodroSinaja KISC sadarbiba ar LNA. Abas
kartas kopa izlietoti 8 653 573 euro programmatiiras izstradei un infrastrukttras izveidei, no tiem
4 098 105 euro VVAIS programmatiras izstradei;

- revizija netika konstatéts, ka VVAIS tiktu plasi izmantots iestades, bet tas vairak lietots ka
risinajums LNA ieksg€jo darba procesu nodroSinasanai.

Nemot véra, ka 2015. gada janvari LNA wuzsaka VVAIS izmantoSanu arhiva procesa darbibas
nodroSinasanai, bet VVAIS vel netika izmantots darba ar iestadém un iestades nenodeva elektroniskos
dokumentus arhiva glabasana, izmantojot VVAIS projekta izstradatos risindjumus, tad revizija®’ Valsts
kontrole sniedza ieteikumus, lai nodro$inatu veiksmigu VVAIS ievie$anu un izmantoSanas uzsaksanu un

veicinatu VVALIS izstradé ieguldito Iidzeklu ekonomisko atdevi.
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o Atskaites par
IevieSanas e .
: ievieSanu

Sakotngji f ) f izstradats darba plans, paredzot lidz
—  noteikts - —{ 2016.9. — 2016.gada beigam uzsakt pilnvértigu VVAIS
2016.gads L ) L izmantoSanu
( e f ) [ uzsakti divi pilotprojekti VVAIS lestazu
— Terrringns_ moaintts | | 2017.9. —  portala funkcionalitates parbaudei, t.sk.
reizes . M .
L L ) elektronisko dokumentu nodosanai
( leviests - ( ) f pabeigti uzsaktie pilotprojekti un izstradati
2019 oada 2018.9. —  scenariji ar procesu aprakstu dokumentu
L £ L ) nodosanai, izmantojot VVAIS
4
pabeigts pilotprojekts par audioierakstu
— 2019.9. | nodosanu, izmantojot VVAIS. Dokumentu
L pieejamiba tiek nodrosinata LNA lasttavas

6.attels. leteikumu “izstradat scenarijus un veikt VVAIS funkcionalitates testéSanu dazadam VVAIS

lietotaju grupam, sakot no elektronisko dokumentu un elektronisko datu iesniegSanas (iestades

funkcijas) lidz pat meklésanai (iedzivotaja vajadziba)” un “izstradat pasakumu planu VVAIS

funkcionalitates ievieSanai LNA un valsts parvaldes iestades, ka ar1 paredz&to e-pakalpojumu
darbibas uzsaksanai” ievieSanas gaita.

Lai novertetu, vai péc sniegto ieteikumu ievieSanas ir panakta plasaka VVAIS lietoSana, revizija tika
novertéts VVAIS registréto iestazu lietotaju skaits un to aktivitate elektronisko dokumentu nodosanai
glabaSana arhiva, VVAIS problémpieteikumu risinaSanas laiks. Tapat uzmaniba tika pievérsta VVAIS
attistibas planoSanai.

VVAIS nodroSina iestadém datu apskati un aktualizé€Sanu, dokumentu iesniegSanu, aprakstiSanu un
saskanosanu ar LNA, glabajamo vienibu nodo$anas un pienemsanas aktu sagatavosanu, elektronisko
dokumentu nodoSanu tieSsaisté. Lai novertétu, vai iestades So iesp&ju izmanto, revizija tika pieprasita
informacija par VVAIS registrétajam iestadeém, lietotajiem un caur VVAIS iestazu portalu nodotajiem
dokumentiem.

Saskana ar revidentu veikto datu analizi:

no LNA uzraudziba esosajam 35923 iestadém laika no 2015. gada Iidz 2023. gada 11. martam
VVALIS sistema ir registrétas 1040 jeb 29 % iestazu (skatit 7. att€lu); turklat no tam 88 iestades
vél ne reizi nav pieslégusas VVALIS, tatad sist€mu nav izmantojusas;

no LNA uzraudziba eso$ajam 328 iestadém, kuras tiek veidoti pastavigi glabajami elektroniski
dokumenti un VVAIS izmanto$ana biitu ipasi nozimiga, VVAIS registrétas tikai 69 iestades jeb

21 %.
.29% = Pieslegtas VVAIS

= Nav pieslégtas
VVAIS

71%

7.attéls. LNA uzraudziba esos$as iestades un to registracija VVAIS, %
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Revizija, vertgjot, vai iestades izmanto VVAIS pieejamos pakalpojumus, konstatgts:

- no 2018. gada Iidz 2022. gadam (ieskaitot) no 1040 VVAIS registrétajam iestadém VVAIS
piedavatos pakalpojumus ir izmantojuSas 207 iestades, kas ir 20 % no VVAIS registrétajam
iestadeém jeb tikai 6 % no visam LNA uzraudziba esoSajam iestadem;

- VVAIS iestazu portalu iestades kopuma izmantojusas 511 reizes — lai nodroSinatu uzzinas sistému
un uzskaites sarakstu iesniegSanu, lietu nomenklatiiru iesniegSanu, dokumentu iznicinasanas aktu
iesniegSanu u. c. arhivam nepiecieSamo dokumentu iesniegSanu.

VVALIS izmantoSana Iestazu iesniegto dokumentu veidi, izmantojot VVAIS
iestades dokumentu 80
iesniegSanai, skaits 61
60 52 52
180 4143 49
157 34 37
160 144 40 2827 24
140 20 10 8 19
I hil:
40 " 2018 2019 2020 2021 2022
60 m Uzzinu sistémas, uzskaites sarakstu iesnieg$ana
40 2o H Lietu nomenklatiiras saskanoSana
20
0 I B Dokumentu iznicinasanas akta iesniegSana
2018 2019 2020 2021 2022 Citi dokumenti (vairaklimenu arhiviskie apraksti, fondu apraksti u.c.)

8.attéls. VVAIS izmantoSana, iesniedzot dokumentus arhivam

Nemot véra, ka ar1 LNA darbinieki VVAIS var veikt iestazu sagatavoto dokumentu augSupieladi, revizija
revidenti nevargja novertét apjomus, cik un kadus iestdazu sagatavotos dokumentus VVAIS
augsSupieladgjusi LNA darbinieki un cik iestades ir pievienojusas patstavigi pasas.

VVALIS neizmantosana ir sekas arT tam, ka triikst normativa reguléjuma VVALIS lietoSanai. Lai gan LNA
atzist, ka VVAIS izmantosana atvieglotu LNA darba organiz&Sanu, tomér Ministru kabineta noteikumu
projekta®® nav noteikts iestdzu piendkums izmantot VVAIS sazinai ar LNA. Neieklaut $adu prasibu
Ministru kabineta noteikumos LNA pamato® ar to, ka:

LNA velejas, lai tiktu saglabata zinama fleksibilitate un izvéles iespejas, tai skaitd art sanemt
informaciju pa telefonu, e-pastu. Visus dokumentus un konsultdciju informaciju, kura nav ievadita
VWVAIS, tapat uzraugosie eksperti ievada VVAIS. Komunicet tikai ar VVAIS bitu értak. Konsultaciju
gadijuma- varétu vieglak art monitoréet [konsultaciju] kvalitati, kas telefoniski vispar nav
iespéjams. Jautajums, vai iestades tam pasas ir gatavas.

Nemot véra zemo VVAIS izmantoSanas statistiku, arhivu joma nozimigi dokumentu apzinasanas,
saskanoSanas un pienemsanas procesi arvien nav elektronizeti. Tadg€jadi arhivu nozare atpaliek no citam
jomam, kuras ir ieviesti un tiek izmantoti risinajumi elektroniskai informacijas apritei, pieméram, jau
gadiem dokumentu aprite valsts parvaldg tiek organizéta elektroniski, gada parskatu iesniegsana** Valsts
kasg€ tiek organizéta elektroniski “eParskatu” sistéma, nodoklu parskati un deklaracijas tiek iesniegtas
Valsts iepémumu dienesta, izmantojot elektroniskas deklargSanas sistému. Jaatzime, ka piemeéros
minétajas nozar€s jau normativa reguléjuma Iimeni ir noteikta prasiba informaciju sniegt elektroniska
veida, izmantojot konkrétus risinajumus. Savukart arhivu joma VVAIS izmantoSana ir viens no vairakiem
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komunikacijas risindgjumiem un nav noteikta ka obligata prasiba, lai gan VVALIS izstradei izlietoti vairak
neka 4 milj. euro* (péc nodoSanas ekspluaticija nav bijusi bitiski ieguldijumi VVAIS attistiba),
uzturé$anai un attistibai vidgji gada tiek izlietoti 40 308 euro®®, ka ari lidz 2024. gada beigam planots
pilnveidot pakalpojumu portalu par 266 200 euro*,

VVAIS neizmanto$anas iemesli

VVALIS ir biitiska LNA ikdienas procesu sastavdala, l1idz ar to arT ta attistiba ir svariga, lai nodroSinatu
arhiva procesus atbilstosi aktualitatém un tehnologiskajam iesp&jam. Nepiecie$amiba attistit un uzlabot
VVAIS ir identificéta ar1 2017. gada VARAM izstradataja informativaja zinojuma “Par elektronisko
dokumentu apriti ministrijas un to padotiba esoSajas iestades”, noradot, ka VVAIS, kuras viens no
uzdevumiem ir elektronisko dokumentu pienemsana, ir bazéta uz 2012. gada tehnologiskajiem
risinajumiem, kas jau morali novecojusi un lietotajiem bez specialajam zinaSanam — neérti.

Kops VVAIS 2. kartas izstrades pabeigSanas ir pagajusi gandriz 10 gadi. LNA un KISC ir sniedzis
informaciju®, ka kops VVAIS izstrades pabeigsanas 2015. gada biitiski ieguldijumi VVAIS attistiba nav
veikti. No 2020. lidz 2023. gadam VVAIS attistiba un uzturé$ana izlietoti 120 924 euro, no tiem
61 483 euro Preservica uzstadiSsanai un konfiguré$anai, lai nodroSinatu efektivaku elektronisko
dokumentu pienemsSanu un uzglabasanu.

Revizija konstatets, ka VVAIS attistibas vajadzibas nav apzinatas un apkopotas, lai mérktiecigi organizetu
VVAIS pilnveidoSanu atbilstosi aktualajam vajadzibam un augos$ajam tehnologiskajam iesp&jam, ka ari
lai tam planotu un piesaistitu finansgjumu. LNA skaidro*, ka:

VVAIS attistiba tiek organizéta, izmantojot pieteikto Izmainu pieprasijumu registra [pieteikumu
registral, ko parvalda KISC, bet aizpilda LNA darbinieki. Registra tiek likti dazada limena un
prioritates [izmainu] pieteikumi — sakot no sistémas disfunkcijas kada procesd un beidzot ar
sistémas lietosanas ieteikumiem. [Izmainu pieprasijumu] sarakstu periodiski [LNA] parskata,
aktualizé un pieejamo finansu resursu ietvaros realizé pieteiktos izmainu pieprasijumus.

Revizija konstatéts, ka pieteikumu registra no 01.01.2020.1idz 31.12.2022. lietotaji ir pieteikusi 21
izmainu pieprasijumu. No tiem gandriz puse nav atrisinati, savukart no realiz€tajiem izmainu
pieprasijumiem — 19 % gadijumu izmainu pieprasijumu izpildes ilgums ilgst no viena lidz pat tris gadiem.

5%

= Atcelts
= Atlikts
= Atrisinats

= Gaida izstradataja risinajumu

9.attéls. VVAIS pieteikumu registra registrétie izmainu pieprasijumi un to statuss

Revidentu veérte§juma, pieteikumu registrs nevar aizstat VVAIS attistibas planu, bet ir bitisks
priek$nosacijums lietotaju vajadzibu apzinaSanai.
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A1 laba prakse*’ IKT parvaldiba nosaka, ka IKT attistibas planosana (IKT attistibas plana esamiba) ir
nepiecieSama, lai IKT resursu parvaldiba bitu saistita ar iestades darbibas stratégiju un prioritatém. Plani,
kuros ir iestradati IKT attistibas jautajumi, palidz iestadei novertét iestades IKT iespgjas un

IKT uzlabosanai. Tikai planojot*® varés:

- koordinét resursus, kas nepiecieSami efektivai pakalpojumu realizacijai, ieklaujoties
prognozetajas izmaksas un laika grafika;

- identificet un vadit riskus, kas saistiti ar IKT parmainu realizaciju, un So risku savlaicigu
novérsanu.

Vienlaikus jaatzimeé, lidz 2024. gada beigam, izmantojot AtveseloSanas un noturibas mehanisma
finanséjumu®®, ir planots pilnveidot VVAIS e-pakalpojumu portalu par 266 000 euro. Analizgjot
pieteikumu registra uzkrato informaciju, revidenti nevaréja konstatét, ka vajadziba pilnveidot VVAIS e-
pakalpojumu portalu ir pieteikta un apzinata, izmantojot pieteikumu registru.

Revidétaja laika posma KM IKT padomé jautajumi, kas skar LNA IKT attistibu, skatiti vienu reizi®°,

apstiprinot finans€jumu LNA IT attistibai, lai varétu tikt realiz€ta VVAIS e-pakalpojumu portala
pilnveide, izmantojot ANM finansgéjumu. KM IKT padomé nav skatita LNA IKT stratégija un prioritates.

VVAIS lietotaju pieteikto problému novérSana

2015. gada revizija>! tika konstatéts neskaidrs funkciju sadalijums attieciba uz VVAIS uzturésanu.
Valsts kontrole sniedza ieteikumu KISC un LNA vienoties par atbildibu VVAIS uzturésanai,
nodroSinot VVAIS darbibas nepartrauktibu un pieejamibu. IevieSot ieteikumu, tika noslegts
savstarpgjais ligums®? starp LNA un KISC par VVAIS darbibas nodrosinasanas, parvaldiianas un
lietoSanas kartibas jautajumiem.

Nemot veéra, ka, lietojot sisteému, lietotajam ir svarigi, ka sistéma ir pieejama, savukart
problémgadijumos ir svarigi, ka lietotaju pieteikumi tiek savlaicigi atrisinati, p€cparbaudé tika vertéta
pieteikumu risinasana.
KISC palidzibas dienesta sanemtie pieteikumi saistiba ar VVAIS darbibu tiek registréti pieteikumu
registrd. Saskana ar ligumu®® — pieteiktas tiek gan problémas, gan izmainu pieprasijumi, gan
nepiecieSamas konsultacijas par VVAIS. Registrgjot pieteikumus, KISC tiem pieskir kategoriju®, no
kuras izriet reakcijas un risinasanas laiki.

1. tabula

VVAIS pieteikumu reakcijas un risinasanas laiki

1. kategorija — Avarija 1 stunda 48 stundas 2 dienas

2. kategorija — Klida, kuru nevar apiet 4 stundas 4 dienas 5 dienas

3. kategorija — Klida, kuru var apiet 2 dienas 8 dienas 10 dienas

4. kategorija — Neprecizitate 3 dienas 14 dienas 17 dienas

5. kategorija — Izmainu pieprasijums Pieteikuma risinasana notiek atbilstosi ar LNA saskanotam realizacijas grafikam

pcc tam, kad tiek piesaistits finans¢jums.

6. kategorija - Konsultacija 1 diena \ 3 dienas \ 4 dienas

Testa vides kluda -

E-pakalpojumu kliida 4 stundas \ 48 stundas | 3 dienas
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Analizgjot pieteikumu registra datus attieciba uz VVAIS, konstatéts, kano 01.01.2020 Iidz 31.12.2022.
pieteikti ir 418 pieteikumi, no tiem:

- lielaka dala pieteikumu (282 no 418) ir kategorizeti ka “Neprecizitate” vai “Kliida, kuru nevar

apiet”;

- lielaka dala pieteikumu (294 no 418) ir atrisinati, savukart pargjie pieteikumi ir vai nu atcelti,
vai atlikti, gaida talaku risinasanu.

E-pakalpojuma kliuda

Testa vides kliida

6.kategorija - Konsultacija
5.kategorija - [zmainu pieprasfjums
4 kategorija - Neprecizitate

3 kategorija - Kluida, kuru var apiet

2 kategorija - Kltida, kuru nevar apiet

. 14

I—— 38

I 26

I 21
_____________________________________________ i
I 36

I 120

1 kategorija - Avarija N 2
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
10.attels. VVAIS pieteikumi p&c to kategorijas, skaits
E-pakalpojuma kltuda 11
Testa vides kltda 31
6.kategorija - Konsultacija 25
5 kategorija - Izmainu pieprasijums i) 7 10
4 kategorija - Neprecizitate 91 !
3 kategorija - Kluda, kuru var apiet 11 01 22
2 .kategorija - Kluda, kuru nevar apiet 18 @ 101
1 kategorija - Avarija 2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Atcelts m Aizverts B Gaida izpildi m Atlikts = Atrisinats B Pienemts izpildei B Gaida izstradataju ® Tiek risinats

11.attels. VVALIS pieteikumi pec to kategorijas un statusa, skaits

Vertgjot 253 pieteikumus, kuri ir saistiti ar klidu noveérSanu vai konsultacijam un ir atrisinati,
konstatets, ka tikai 34 % gadijumu pieteikumi ir atrisinati atbilsto$i liguma noteiktajiem laikiem.
Lielakas novirzes no liguma noteikta atrisinasanas laika ir pieteikumiem par VVAIS darbibas klidam
un lietotajiem nepieciesamam konsultacijam (9. attels).
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E-pakalpojuma kluda

(op]
(o2]
Sl

6.kategorija - Konsultacija 19
4 kategorija - Neprecizitate KL 54
3 kategorija - Kluda, kuru var apiet 18

2 .kategorija - Kluda, kuru nevar apiet 31 70

IS
N

1 kategorija - Avarija
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Novérsts laika W Nav novérsts laika

12.attéls. VVAIS problémpieteikumi un to novérsanas laiks, skaits

Nemot véra liguma® noteikto, ka atkariba no pieteikumam pieskirtas kategorijas pielaujamie kopgjie
reakcijas un risinasSanas laiki var biit no divam lidz 17 dienam, papildus revizija vertéts vidgjais
pieteikumu atrisinaSanas laiks pieteikumiem, kuri nav klasificéti ka izmainu pieprasijumi vai testa
vides kludas. Konstatéts, ka no 253 pieteikumiem, kuri ir atrisinati un nav klasificéti ka izmainu
pieprasijumi vai testa vides kliidas, 51 % gadijumu (130 pieteikumi) pieteikumu noverSana ir prasijusi
vairak neka 17 dienas, no tiem 25 gadijumos pieteikumu risinasana ilgusi no 366 dienam lidz pat 1039
dienam.

Lai gan revizija sanemts KISC skaidrojums®®, ka pieteikumi tiek atrisinati ilgak, neka liguma paredzéts,
vai ari konkréts pieteikums tiek piesaistits citam pieteikumam, kas tiek atrisinats velak, tomer, Valsts
kontroles ieskata, $ada situacija liecina par iespg&jamiem riskiem VVAIS problému savlaiciga
noversana, kopuma neveicinot VVAIS korektu darbibas nodrosinasanu.

leteikumi

Lai nodrosinatu tehnologisko atbalstu dokumentu uzkrasanai, saglabasanai un pieejamibai sabiedribai,
LNA Iidz 2029. gadam:

- veikt VVAIS izstradatas funkcionalitates izvertéSanu atbilsto$i arhiva un arhiva pakalpojuma
sanéméju vajadzibam, tostarp, ieklaujot VVAIS argjo lietotaju apmierinatibas petijjumu, un
nodrosinat VVAIS attistibas plana izstradi, ieklausanu LNA darbibas plana un izskatiSanu
Kultiiras ministrijas IKT padomg;

- nodros$inat, ka VVALIS registrétas un ta iesp&jas izmanto vismaz 80 % no LNA uzraudzitajam
iestadém (uz 01.03.2023. VVAIS bija registrétas 29 % no LNA uzraudziba esoSajam
iestadém).
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LNA tehnisko resursu pietickamiba, lai spetu nodroSinat elektronisko
dokumentu pienemsanu glabasana arhiva

2015. gada revizija®’ tika secinats, ka LNA nav novertgjis datu apjomu, kas varétu tikt nodots
glabasana arhiva, lai laicigi prognoz€tu un planotu nepiecieSamos tehniskos resursus. Ileviesot
ieteikumu, 2018. gada LNA novértgja, ka glabasana pienemtais datu apjoms veido vid&ji 2 TB/gada
un LNA tehniskie resursi ir pietiekami turpmakajiem pieciem gadiem.

Peécparbaudé konstatéts, ka LNA ir noslédzis ligumu ar LNB par datu centra un informacijas un
komunikacijas infrastruktiras pakalpojumiem, uz to bridi atrisinot jautajumu par tehnisko resursu
pietickamibu, lai spétu pienemt glabasana iestazu elektroniskos dokumentus. Tomér LNA nav
turpindjis noverteét un prognozet glabasana sanemamos datu apjomus nakotné, lidz ar to pecparbaude
nebija iesp&jams novertet, vai Sobrid LNB datu centra rezervetie datu glabasanas apjomi ir atbilstosi
un uz cik ilgu laiku.

Lai nodrosinatu efektivu budzeta lidzeklu planoSanu un izmantoSanu, LNA ar1 turpmak biitu javeic
apléses par prognoz€jamo glabasana sanemamo datu apjoma pieaugumu, apzinot no LNB
rezervéjamas datu glabasanas jaudas.

2015. gada revizija*® tika konstatéts, ka nebija novértéts datu apjoms, kas varétu tikt nodots glabasana
arhiva. Tas traucgja savlaicigi apzinat nepiecieS$amos tehniskos resursu un laikus planot to iegadi un

uzstadiSanu.
IevieSanas Atskaltes par
o ieteikuma Paveiktais
termins ISl
: ieviesanu

Sakotngji ( ) [ et estazn ankess b
| | noteikts - | 2017.. | | veikta iestazu anketéSana par arhivam
2018.gads nododamo datu apjomu
Termins mainits 2018 identificéti datu apjomi, kas tuvakajos
] 1 reizi B 9. B gados tiks nodoti glabasana arhiva
( leviests - ( ) [ noteikts, ka tuvakajos 5 gados glabasana
| 2018 oada | 2018.9. | vid&ji japienem 2TB/gada, tehniskais
| -gada L J resurss pietiekams 5 gadiem
13.attéls. leteikuma “LNA apzinat elektronisko dokumentu un datu apjomu, kads varétu tikt

nodots arhivam, vienlaikus izvertéjot LNA tehnisko resursu pietickamibu, ka ar1 sadarbiba ar iestadi
izvertét piemérotako risinajumu pastavigi glabajamo elektronisko datu glabasana” ievieSanas gaita

LNA 2018. gada bija apzinajis, ka tuvakajos gados bis japienem glabasana vidgji 2 TB/gada elektronisko

dokumentu apjoma. P&cparbaudé konstatéts, ka péc ieteikumu ievieSanas LNA nav turpinajis aktualizet
informaciju par iesp€jamiem datu apjomu pieaugumiem nakotng, lai gan iestazu pastavigi glabajamo
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elektronisko dokumentu skaits kops 2018. gada ir pieaudzis. Lai novértétu tehnisko resursu pietieckamibu,
pEcparbaude tika analiz&ta aktuala situacija un pieejamie resursi.

LNA sniedza informaciju par glabasana nodoto elektronisko glabajamo vienibu skaitu (skatit 14. attelu),
un pécparbaudé tika noveértéts LNA no LNB nomata pakalpojuma resursu apjoms un to faktiska

izmantogana®®.
<
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parakstiti) dokumenti
m2020.gads m2021.gads m2022.gads
14.attels. Pastaviga valsts glabasana nodoto elektronisko dokumentu glabajamas vienibas, skaits

Kopuma konstatéjams, ka LNA rezervétie resursi tiek izmantoti atbilstosa apjoma. Tomér bitu
pievérSama uzmaniba pakalpojuma apjomam par llgtermina datu arhiva pakalpojuma (lidz 30 gadiem)
noma, jo konstatéts, ka LNA izmanto 65 % no tam rezervéta apjoma jeb 485,6 TB no rezervétajiem 750
TB.

2. tabula
LNA no LNB sanemtie pakalpojumi 2023. gada

Planotais pakalpojuma 320 42 1 152 107,5 129 750
apjoms 2023. gada

Faktiskais pakalpojuma 288 42 0,80 62 107,5 129 485,6
apjoms 08.02.2023.

Pakalpojuma izmantoSanas 90% 100% 80% 41% 100% 100% 65%
apjoms, % no planota

Kopgjas izmaksas gada par 3955,20 | 7590,24 | 427,20 | 1440,96 26793,30 17492,40 44820,00
planoto pakalpojumu, euro

Kopgjas izmaksas gada, par 3559,68 | 7590,24 | 341,76 | 587,76 26793,30 17492,40 29019,46
faktisko pakalpojumu

apjomu, euro

Izmaksu starpiba gada, 395,52 0,00 85,44 853,20 0,00 0,00 15800,54
euro (Planotas — Faktiskas)
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LNA sniedza informaciju®, ka 2023. gada no iestadém sanemto elektronisko dokumentu apjoms veido
0,3TB, lidz ar to, nemainoties pienemto datu apjomam, rezervetais pakalpojuma apjoms bitu pietickams
nesamérigi ilgam laikam. Tomér vienlaikus janem véra fakts, ka vairak ka puse no iestadém, kuras tiek
veidoti elektroniskie dokumenti, un ka vairak ka 90 % informacijas no VIS datu ar arhivisko vértibu vél
nav nodotas glabasana arhiva. Lidz ar to revizija nebija iesp&jams novértét, vai LNA rezervétais
ilgtermina datu arhiva glabasanas pakalpojums ir noteikts atbilstosa apjoma.

leteikums

Lai nodro$inatu savlaicigu nepiecieSamo tehnisko resursu jaudas apzinasanu, vienlaikus neparmaksajot
par rezervetajam, bet neizmantotajam jaudam, LNA regulari veikt apl€ses par prognozgjamo glabasana
paredzamo datu apjomu pieaugumul.
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Kultiiras ministrijas viedoklis

Kulturas ministrijas ieskata revizija bija nepieciesama un tika veikta Tstaja laika, un taja ietvertie ieteikumi
ir saprotami un ilgtermina palidzes pilnveidot Latvijas Nacionala arhiva darbibu, pienemot elektroniskos
dokumentus. Kultiiras ministrija apstiprina, ka ir gatava sniegt Latvijas Nacionalajam arhivam visu
nepieciesamo atbalstu revizijas ieteikumu ieviesana.

Vienlaikus Kultiiras ministrija piekrit Latvijas Nacionala arhiva paustajam, ka kopuma ar elektronisko
dokumentu nodosanu valsts glabasana saistitas problematikas risinaSana nav tikai Latvijas Nacionala
arhiva atbildiba un ir liela méra atkariga arT no Latvijas Nacionala arhiva apkalpoto iestazu izpratnes un
veélmes sadarboties ar arhivu, ka arf no Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas (turpmak —
VARAM) veidotas un istenotas valsts politikas informacijas un komunikaciju tehnologiju joma, tostarp
veicinot uzlabotu sadarbsp€ju starp valsts informacijas sisttmam un Valsts vienoto arhivu informacijas
sisttmu (turpmak — VVAIS). Ka pozitivs solis $aja virziena vert€jama Ministru kabineta 2021. gada 31.
augusta noteikumos Nr. 597 ,,Valsts informacijas sist€ému attistibas projektu uzraudzibas kartiba” ieklauta
prasiba pirms valsts informacijas sisteémas attistibas aktivitates uzsakSanas to saskanot ar Kultiiras
ministriju, lai nodroSinatu aktivitates atbilstibu normativajiem aktiem dokumentu un arhivu parvaldibas
joma; diemz€l Sobrid Sie noteikumi Iidz ar 2022. gada 17. maija izsludinatajiem grozijumiem ,,Valsts
informacijas sistému likuma” ir zaud&jusi speéku un VARAM pagaidam vél nav izstradajusi jaunus
noteikumus, kas nodrosinatu jaunveidoto vai pilnveidojamo valsts informacijas sistému sadarbsp&ju ar
VVAIS.

Informgjam, ka atseviskas ar VVAIS attistibu saistitas aktivitates planots istenot ar1 Kulttras informacijas
sisttmu centra 1stenota projekta ,IKT vienota parvaldiba un digitalie risinajumi kultiiras nozares
institlicijam” ietvaros, kas tiks [idzfinanséts no Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas mehanisma
lidzekliem, atbilsto§i AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 2. komponentes ,,Digitala
transformacija” 2.1. reformu un investiciju virziena ,,Valsts parvaldes, tai skaita pasvaldibu, digitala
transformacija” istenoSanas investicijas 2.1.1.1.i. ,,Parvaldes modernizacija un pakalpojumu digitala
transformacija, tai skaita uznémeéjdarbibas vide” apraksta noteiktajam.
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Revizijas raksturojums, kritériji un metodes

Revizijas mérkis

Revizijas mérkis ir noskaidrot, vai revizija Nr. 2.4.1-5/2015 “Elektronisko dokumentu un datu
saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” sniegtie ieteikumi ir ieviesti péc butibas un ir sasniegti
ieteikumu ievieSanas mérki — veicinat elektronisko dokumentu, jo ipasi iestazu informacijas sist€émas
uzkrato datu ar arhivisko vertibu, sanemsanu glabasanu arhiva un $im mérkim izstradatas VVAIS sist€émas
izmantoSanu.

Juridiskais pamatojums

Lietderibas revizija “Vai arhiva tiek nodroSinata elektronisko dokumentu glabasana” ir veikta,
pamatojoties uz Valsts kontroles 2022. un 2023. gada darba planu, Ceturta revizijas departamenta
2022. gada 16. maija revizijas grafiku Nr. 2.4.1-20/2022. un Revizijas un metodologijas departamenta
2023. gada 31. maija revizijas grafiku Nr. 2.4.1-24/2023.

Reviziju veica revizijas grupas vaditajs informaciju sist€ému auditors Valdis Kalupnieks un informacijas
sistému auditors Gints Kairiss.

Revidentu un revidéjamas vienibas atbildiba
Valsts kontroles revidenti ir atbildigi par revizijas zinojuma sniegSanu, kas pamatojas uz revizijas laika

giitiem atbilstoSiem, pietiekamiem un ticamiem revizijas pieradijumiem.

Kultiras ministrija un Latvijas Nacionalais arhivs ir atbildigi par normativo aktu iev€roSanu un
revidentiem sniegtas informacijas patiesumu.

Revizijas apjoms

Revizija ir veikta saskana ar Latvijas Republika atzitiem starptautiskajiem revizijas standartiem. Revizija
planota un veikta ta, lai iegtu pietickamu parliecibu, ka LNA ir nodrosinajusi elektronisko dokumentu
sanemsanu glabasanu arhiva un §im mérkim izstradatas VVALIS sisteémas izmantosanu.

Revizija veikta par laika posmu no 2020. gada 1. janvara lidz 2022. gada 31. decembrim, tomér papildus
nemta veéra ari LNA sniegta informacija no 2015. lidz 2022. gadam par sniegto ieteikumu ievieSanu.

Revizijas apjoma ieklauta:

= Kultiiras ministrija ka vadosa iestade, kas izstrada politiku dokumentu un arhivu parvaldibas joma;

= Latvijas Nacionalais arhivs ka tiesas parvaldes iestade, kas Tsteno valsts politiku dokumentu un
arhivu parvaldibas joma.

Revizija tika vértéta 2015. gada revizija® sniegto ieteikumu ieviesana, elektronisko dokumentu

pienemsSana glabasana arhiva un VVAIS lietoSanas intensitate, bet netika vertéta:

= kopgja valsts politika dokumentu un arhivu parvaldibas joma;
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= VVAIS funkcionalitate,

nodroSinasanai.

Vertesanas kriteriji

tehniska uzturé$ana

un veiktie pasakumi VVAIS drosibas

Revizijas jautajums

Noteiktais kriterijs

Atbilde uz apakSjautajumu un Kriteriju
vertejums

Ieteikumu ievieSanas pécparbaudei lietderibas revizija Nr. 2.4.1-5/2015 “Elektronisko dokumentu un
datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva”

we

dokumentaro mantojumu, sanem$anu normativajos aktos noteiktajos terminos?

LNA ir
pastavigi

1.1. Vai
apzinajis
glabajamos
elektroniskos
dokumentus iestadés
un izstradajis planu $o
datu sanemsanai
arhiva?

LNA ir apzinajis iestades, kuras
tiek veidoti pastavigi glabajami
elektroniskie dokumenti, tostarp
apzinajis datus ar arhivisko
vertibu, kas uzkrajas VIS.

@ , jo attieciba uz
VIS datiem ir apzinatas sist€mas, bet nav
apzinati konkrétie datu vienumi ar
arhivisko vertibu.

Kopuma LNA ir apzinajis 328 iestades, kuras
tiek veidoti pastavigi glabajami elektroniski
dokumenti, un 110 VIS ar arhivisku vertibu.

LNA veic aktivitates, lai
nodrosinatu elektronisko
dokumentu sanemsanu
glabasanai LNA.

@ lIzpildits kritérijs

LNA ir izdevis rikojumu, nosakot LNA
struktlrvienibam pienakumu ar oficialu
vestuli Iidz katra gada 1. martam atgadinat
iestadéem par dokumentu sakartoSanu un
nodoSanu LNA, ka arT zinot Arhivu
inspekcijai par tam iestadém, kas neievéro
normativajos aktos noteiktas prasibas.
lestadeém reizi gada tiek nosttits atgadinajums
par pienakumu nodot glabasana pastavigi
glabajamos elektroniskos dokumentus.

LNA ir izstradats plans datu ar
arhivisko vertibu, kas tiek uzkrati
VIS, sanemSanai arhiva.

Ir ieviests uzraudzibas
mehanisms dokumentu

@ Neizpildits kriterijs

LNA nav pieturgjies pie ieteikumu ievieSanas
laika revidentiem iesniegta plana — no piecam
labklajibas nozar€ apzinatajam VIS, kuras bija
planots pienemt glabasana Iidz 2022. gadam,
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pienemsanai atbilstosi
planotajiem terminiem.

arhiva ir pienemti dati tikai no vienas (VSAA
Socialas apdrosinasanas informacijas
sisteémas).

LNA nav apstiprinats darba plans datu ar
arhivisko vertibu sanemsanai no pargjo nozaru
VIS.

LNA nav izveidots uzraudzibas mehanisms,
lai nodroSinatu kontroli, ka atbilstosi
terminiem iestades iesniedz elektroniskos
dokumentus glabasana arhivam.

LNA nodro$ina apstaklus
elektronisko dokumentu
sanemsanai.

@ Neizpildits kriterijs

No 328 iestadém, kuras tiek veidoti pastavigi
glabajami elektroniski dokumenti, 46 % nav
nodevusas elektroniskos dokumentus
glabasana arhiva. No 110 apzinatajam VIS ar
arhivisko vertibu, glabasana arhiva sanemti
dati tikai no ¢etram sistemam. Sada tempa
pirmreizgja datu sanemsana arhiva varétu tikt
pabeigta tikai péc 2035. gada.

VIS datu sanemsana ir laikietilpiga,
pieméram, process datu sanemsanai no VSAA
Socialas apdrosinasanas informacijas sisteémas
tika uzsakts 2017.gada, bet pabeigts
2022. gada.

Elektronisko dokumentu uzraudziba un
pienemsSana iesaistiti 27 darbinieki no LNA
kopuma nodarbinatajiem 384, bet tikai tris
darbinieki ~ veic  tehniski  sarezgitako
elektronisko dokumentu pienemsanas procesa
dalu.

LNA ir izstradati ieks$gjie procesi,
kas nosaka elektronisko
dokumentu pienemsanas kartibu.

@

LNA ir izdevis vadlinijas elektronisko
dokumentu, fotografiju, skanas ierakstu un
video nodos$anai pastaviga valsts glabasana un
instrukciju glabajamo vienibu pienemsanai
VVAIS.

Nav izstradati detaliz&ti procesu apraksti, kas
noteiktu elektronisko dokumentu, t. sk. VIS
uzkrato datu, pienemsanu, parbaudiSanu un
uzglabasanu.

LNA ir sniedzis informaciju, ka uzsakta
ieks&jo procesu parskatiSana.
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1.2. Vai LNAir
nodros$inajis
informaciju, lai
iestades patsavigi
sp&tu nodrosinat
elektronisko
dokumentu
sagatavosanu un
nodosanu glabasana
arhiva?

LNA ir izstradajis vadlinijas
iestadém, vadlinijas ir izskaidrota
kartiba, kada realiz€jamas
normativo aktu prasibas, un
vadlinijas ir pietiekami
detalizetas, lai iestades patstavigi
spetu veikt elektronisko
dokumentu nodosanu glabasana
arhiva.

@

LNA timeklvietng ir pieejama informacija par
prasibam attieciba uz elektronisko dokumentu
nodosanu glabasana arhiva, bet ta nav
pieejama vienkopus un ir  vispariga,
nenodroSinot iesp&ju iestadém bez LNA
darbinieku  konsultacijam sagatavot un
iesniegt elektroniskos dokumentus glabasana
arhiva. levietota informacija nesniedz papildu
skaidrojumus par normativaja regul&juma
ieklautajam prasibam, kas palidzetu labak
izprast prasibas elektronisko dokumentu
nodosSanai glabasana arhiva.

Atbilstosi Arhivu nozares
stratégija planotajam ir
aktualiz&ta normativo aktu baze
par elektronisko dokumentu
nodosanu glabasana LNA.

@ Neizpildits kriterijs

LNA stratégija 2014.-2020. gadam ieklauta
aktivitate — normativas bazes regulara
aktualizesana un tehnisko standartu izveide
autentisku un ticamu elektronisko dokumentu
parvaldibai un saglabasanai no to radisana
briza, ka art dokumentu digitalizacijas
procesam — nav izpildita.

Izstradata normativa regulgjuma saskanoSana
un publiska apspriesana uzsakta 2023. gada
24. februari. P&c ta apstiprinasanas bus
nepiecieSams pilnveidot LNA timeklvietng
esosos materialus un vadlinijas elektronisko
dokumentu nodosanai glabasanas arhiva.

1.3. Vai LNA ir
apzinajis elektronisko
dokumentu un datu
apjomu, kads vargtu
tikt nodots arhivam,

un izvertgjis LNA
tehnisko resursu
pietickamibu?

LNA ir pieejama informacija par
potencialo datu apjomu, kas tiks
nodots glabasana LNA
turpmakajos gados, un ir veikti
datu glabasanas izmaksu
pieauguma aprékini
turpmakajiem gadiem un
ilgtermina.

® Neizpildits kriterijs

LNA ieteikumu ievieSanas laika bija
apzingjis, ka turpmakos piecus gadus
pienemamo datu apjoms veidotu 2 TB/gada,
bet péc ieteikuma ievieSanas nav turpinajis
noteikt potencialo datu apjomu, kas tiks
nodots glabasana LNA turpmakajos gados.
LNA nav veicis provizoriskos aprékinus par
iesp&jamo datu apjoma pieaugumu un lidz ar
to arT izmaksu aprékinu. Izmaksas veidojas
par LNB rezervéto pakalpojumu apjomu, kas
tiek segtas no LNB budZzeta. Nebija iespgjams
novertét, vai rezervétais datu arhiva
glabasanas pakalpojums ilgtermina ir noteikts
atbilstosa apjoma, jo vairak ka puse no
iestadem, kuras tiek veidoti elektroniskie
dokumenti, un vairak ka 90 % datu no VIS ar
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arhivisko vertibu nav nodotas glabasana
arhiva.

2. Vai LNA ir nodroS$inajis VVAIS ievieSanu un izmantoSanu atbilstosi mérkim?

2.1  Vai
attisttba  ir

VVAIS
bijusi

Ir apzinatas VVAIS lietotaju
vajadzibas, tas tiek uzraudzitas un

@ Neizpildits kriterijs
Nav veikta argjo un iek$g€jo VVAIS lietotaju

planveidiga un ta tiek ¥ VAIS lietosana 1c}ent1ﬁcetaS_ aptauja, lidz ar to péc funkcionalitates
- problémas tiek noveérstas vai . . _ - .
uzraudzita? estradatas ieviesanas 2015. gada nav apzinatas aktualas
{?i/ AIS atfistibas plana lietotdju  vajadzibas VVAIS  sekmigai
plana. izmantoSanai un VVAIS atbilstiba arhiva
procesu atbalstam.
Saskatami trikumi lietotaju  konstat€to
VVAIS problému noveérsana, jo 66 %
gadijumu lietotdju pieteiktas problémas netiek
atrisinatas noteiktajos apstrades un risinasanas
laikos.
LNA nav skaidra redz&uma VVAIS
izmantosanai un attistibai nakotng, jo nav
izstradats VVAIS attistibas plans.
2.2. Vai VVAIS VVAIS registrétas lielaka dalano ® Neizpildits kriterijs
pakalpojl_Jmi tiek yisﬁm LNA uzraudziba eso$ajam Tikai 29 % no visim LNA uzraudziba
izmantoti? iestadem.

Lielaka dala LNA uzraudziba
esoSo iestazu izmanto VVAIS
funkcionalitati, piem., dokumentu
nodosanai LNA.

Lielaka dala no iestadem, kuras
tiek veidoti pastavigi glabajami
elektroniskie dokumenti, ir
registrétas VVAIS.

esoSajam iestadém ir registrétas VVAIS, un
tikai 6% to ir izmantojusas VVAIS
dokumentu iesniegSanai. Lidz ar to secinams,
ka 94% no LNA wuzraudziba esoSajam
iestadém neizmanto VVAIS pieejamos
pakalpojumus.

No 328 iestadém, kuras tiek veidoti pastavigi
glabajami elektroniski dokumenti un VVAIS
izmantoSana biitu IpaSi nozimiga, VVAIS
registrétas tikai 21 % jeb 69 iestades.

2.3. Vai ir izstradats

normativais
regul&jums,
nosaka
izmanto$anu?

kas
VVAIS

LNA ir izstradajis un iesniedzis
MK noteikumus par VVAIS datu
ievades un aktualizacijas, ka art
sisteémas pieejamibas un
izmantoSanas kartibu iestadeém.

® Neizpildits kriterijs

Nav ievérota Arhiva likuma parejas
noteikumos noteikta prasiba lidz 2021. gada
30. septembrim izdot VVVAIS datu ievades un
aktualizacijas, ka arT sist€mas pieejamibas un
izmantoSanas kartibu. Lidz ar to revidetaja
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laika perioda nebija normativa reguljuma,
kas noteiktu VVAIS izmantoSanu.

Revizijas metodes

Revizija izmantotas $adas galvenas metodes:

= veiktas intervijas ar LNA un KISC atbildigajam personam,

= vérteta un analizéta LNA iesniegta informacija,

= veikta VVAIS pieteikumu registra un lictoSanas aktivitates analize,
= vérteta un analizéta LNA timeklvietné pieejama informacija

Sektora vaditaja Ingrida Kalnina-Junga

Departamenta direktore l1ze Badere

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI
PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO
PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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Termini un skaidrojumi

Satsinajums/termins

Skaidrojums

Elektroniskais dokuments

Atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes regulai®? elektronisks dokuments ir jebkads
saturs, kas tiek glabats elektroniska formata, jo 1pasi teksta vai skanas, vizuals vai
audiovizuals ieraksts. Revizijas zinojuma ar elektronisku dokumentu tiks apziméti
teksta, skanas, vizuali vai audiovizuali dokumenti un datubazes, nepiecieSamibas
gadijuma izdalot elektronisko datu veidu, ar kura pienemSanu no iestadém un
saglabasanu LNA nav veicies.

Iestade Ikviena institiicija, kurai ar argju normativo aktu vai publisko tiesibu Iigumu noteiktas
valsts varas pilnvaras (tai skaita Valsts prezidents, Saeima, Ministru kabinets, Valsts
kontrole, tiesibsargs, Latvijas Banka, pasvaldiba un cita atvasinata publisko tiesibu
juridiska persona, tie$as vai pastarpinatas parvaldes iestade, Centrala zemes komisija,
Centrala vélésanu komisija, prokuratiira, tiesa, notars, tiesu izpilditajs),
kapitalsabiedriba, kura publiskai personai pieder kapitala dalas vai akcijas, vienas vai
vairaku  publisku  personu kapitalsabiedribas  izSkirosaja ietekm& esosa
kapitalsabiedriba, ka arT biedriba vai nodibinajums, kura publiska persona ir biedrs vai
dibinatajs®.

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

IS Informacijas sist€éma

KISC Kultiiras informacijas sistému centrs

KM Kultiiras ministrija

LNA Latvijas Nacionalais arhivs

LNB Latvijas Nacionala bibliotéka

MK Ministru kabinets

SIARD Programmattra/datu  formats relaciju datubazu arhivésanai — angliski Software
Independent Archival of Relational Databases®*

SIP Elektronisko dokumentu nodoSanas pakotne — angliski submission information
package

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

VID Valsts ienémumu dienests
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VID EDS Valsts ienémuma dienesta elektroniskas deklaréSanas sistéma
VIS Valsts informacijas sist€ma
VVAIS Vienota valsts arhtvu informacijas sist€éma
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Pielikums. Pé&cparbaudes apjoma ietvertie 2015. gada revizijas
leteikumi

Lai nodroSinatu merktiecigu nacionala dokumentara mantojuma
veidoSanu un organizétu elektronisko dokumentu sanemSanu
normativajos aktos noteiktajos terminos, vienlaikus nodrosinot efektivu
budzeta lidzeklu izmantosanu, LNA:
noteikt informaciju ar arhivisko vertibu, kura tick uzkrata iestades 13.06.2019. Ja
sagatavot darba planu sadarbibai ar iestadém, lai valsts informacijas
sisttmas identificétu konkrétus datu vienumus un ar to nolasamibu un 22.01.2016. Ja
juridisko spéku saistitos datu atriblitus
izstradat vadlinijas iestadém valsts informacijas sisteémas esoso elektronisko
datu izvert€Sanai, atlasei un nodosanai glabasanai arhiva
veikt pasakumus LNA atbildigo darbinieku (ekspertu) kvalifikacijas
pilnveidosanai par elektronisko dokumentu glabasanas jautajumiem
Lai LNA ilgtermina spétu izpildit savu funkciju, kas saistita ar nacionala
dokumentara mantojuma uzkraSanu, uzskaiti un glabasanu, izvertet - -
iespéjas:
apzinat elektronisko dokumentu un datu apjomu, kads varétu tikt nodots
arhivam, vienlaikus izveértéjot LNA tehnisko resursu pietickamibu, ka art
sadarbiba ar iestadi izvértét piemérotako risinajumu pastavigi glabajamo
clektronisko datu glabasana
parnemt tadu iestazu arhivus, kuras divas un vairak reizes ir sanemusSas LNA
izsniegto atlauju dokumentu glabaSanas termina pagarinasanai
izvertet iesp&ju noteikt maksimalo reizu skaitu, cik iestade var sanemt atlauju
dokumentu glabasanas termina pagarinasanai
Lai samazinatu nelietderigas izmaksas dokumentu glabasanai un atslogotu
dokumentu glabatuves LNA:
izveértét arhiva pienemto dokumentu, kuriem saskana ar LNA paraugsarakstu
ir mainfjies glabasanas terminsg, turpmakas glabasanas nepiecieSamibu
parskatit noteiktos glabasanas terminus, nodrosSinot valsti vienotas pieejas
1stenosanu lidzvertigu dokumentu uzglabasanas termina
izstradat pieeju, lai konstatetu un novérstu iesp&jamu dokumentu dublesanos
arhiva
Lai samazinatu dokumentu glabasanas izmaksas, LNA izstradat pasakumu
planu sadarbibai ar citam atbildigajam iestadém elektronisko dokumentu | 06.02.2018. Ne
aprites veicinasanai valsts parvalde.
Lai nodrosinatu veiksmigu VVAIS ieviesanu un izmantosanas uzsakSanu
un veicinatu VVAIS izstrade ieguldtto Iidzeklu ekonomisko atdevi:
izstradat scenarijus un veikt VVAIS funkcionalitates testéSanu dazadam
VVALIS lietotaju grupam, sakot no elektronisko dokumentu un elektronisko
datu iesniegSanas (iestades funkcijas) lidz pat mekl€Sanai (iedzivotaja
vajadziba)
izstradat pasakumu planu VVAIS funkcionalitates ievieSanai LNA un
valsts parvaldes iestad@s, ka ari paredz&to e-pakalpojumu darbibas uzsaksanai
KISC un LNA vienoties par atbildibu VVAIS uzturésanai, nodrosinot VVAIS
darbibas nepartrauktibu un pieejamibu

13.06.2019. Ja

22.01.2016. Ne

21.06.2018. Ja

18.01.2022. Ne

18.01.2022. Ne

02.02.2021. Ne

01.02.2020. Ne

12.01.2017. Ne

13.06.20109. Ja

22.01.2016. Ja

22.01.2016. Ne
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Atsauces

! Valsts kontroles 2015. gada lictderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015).

2 LNA parstavja 05.04.2023. e-pasta véstules “IS tirraksts” pielikums “IS izvertesana 20 marts 2023 Tirraksts.xlsx”.

% Programmatiira/datu formats relaciju datu bazu arhivésanai — angliski Software Independent Archival of Relational Databases (piegjams
https://www.bar.admin.ch/bar/en/home/archiving/tools/siard-suite.html, skatits 2023. gada 4. aprili)

4 LNA parstavja 25.10.2022. e-pasta véstules “RE: Informacijas pieprasijums LNA” pielikums “VAS arh vert.xlsx” un LNA parstavja 08.12.2022. e-
pasta véstules “3.jautajums: par IS, kuras tika izvertétas, bet atzitas par tadam, kas nesatur informaciju ar arhivisko vértibu” pielikums “VIS
izvertesanas parskats 2022.xIsx”.

® LNA parstavja 05.04.2023. e-pasta véstules “IS tirraksts” pielikums “IS izvertesana 20 marts 2023 Tirraksts.xIsx”.

¢ Arhivu likuma 20. panta otras dalas 6. punkts.

" Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabagana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-

5/2015).

LNA parstavja 16.03.2023. e-pasta véstules “RE: Atgadinajums par prasito informaciju” pielikumi “Paradnieki papira dok regionos.xlsx” un

“Paradnieki papira dok Riga.xlsx”, LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta véstules “FW: Par preciz&jumiem paradnieku sarakstos - istais” pielikums

“IDAPD instituciju_edoc_arhivesana gala.xlsx” un LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta vestules “RE: Par preciz€jumiem paradnieku sarakstos -

istais” pielikums “Elektroniskie dokumenti regionos.xIsx”.

LNA parstavja 16.03.2023. e-pasta véstules “RE: Atgadinajums par prasito informaciju” pielikumi “Paradnieki papira dok regionos.xlsx” un

“Paradnieki papira dok Riga.xlsx”, LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta véstules “FW: Par preciz&jumiem paradnieku sarakstos - Tstais” pielikums

“IDAPD instituciju_edoc_arhivesana_gala.xIsx” un LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta véstules “RE: Par preciz&jumiem paradnieku sarakstos -

istais” pielikums “Elektroniskie dokumenti regionos.xIsx”.

10 Arhiva likuma 6. panta pirma un otra dala un 2004. gada 2. marta Ministru kabineta noteikumu Nr.117 “Noteikumi par elektronisko dokumentu
izveértésanas veidu, saglabasanas kartibu un nodo$anu valsts arhivam glabasana” 18. punkts.

1 LNA parstavja 09.12.2022. e-pasta v&stule “1 jautdjums: pasakumiem no LNA puses pienemot datus glabasana LNA”.

2 LNA 14.07.2017. rikojums Nr. LV_LNA-1.4.2./38 “Par institficiju uzraudzibu”.

13 Valsts parvaldes iekartas likuma 54. panta sesta dala.

4 Arhivu likuma 6. panta otra dala.

% LNA  parstavja 24.02.2023. e-pasta  véstules “FW: Par precizéjumiem paradnieku sarakstos - Tstais”  pielikums
“IDAPD instituciju_edoc_arhivesana_gala.xIsx” un LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta véstules “RE: Par preciz€jumiem paradnieku sarakstos -
istais” pielikums “Elektroniskie dokumenti regionos.xIsx”.

16 LNA parstavja 03.04.2023. e-pasta véstule “Cilvekresursi elektronisko dokumentu uzraudziba un pienemsana LNA”.

1 LNA parstavja 06.12.2022. e-pasta v&stule “11.-22. jautajums”.

%8 Elektronisko dokumentu nodo3ana (pieejams https://www.arhivi.gov.Iv/Iv/elektronisko-dokumentu-nodosana, skatits 2023. gada 3. aprli).

1 LNA 03.07.2023. véstule Nr. LV_LNA-1.4.9./N-28 “Par zinojuma projektu revizijas lietas Nr.2.4.1-24/2023 un Nr.2.4.1-20/2022”.

2 Dokumentu nodosana (pieejams https://www.arhivi.gov.lv/Iv/dokumentu-nodosana, skatits 2023. gada 3. aprili).

21 2012. gada 6. novembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 749 “Kartiba, kada nodod dokumentus pastaviga valsts glabasana Latvijas Nacionalaja
arhiva” 18. punkts.

22 Datu bazu izvertésana (pieejams https://www.arhivi.gov.Iv/Iv/datu-bazu-izvertesana, skatits 2023. gada 3. april1).

% Metodiskie materiali (pieejams https://www.arhivi.gov.Iv/Iv/metodiskie-materiali, skatits 2023. gada 3. aprili).

2 Jestazu portals (pieejams https://www.arhivi.gov.lv/Iv/iestazu-portals, skatits 2023. gada 3. april1).

% Ministru kabineta noteikumu “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” projekts (pieejams https:/tapportals.mk.gov.lv/annotation/ef486419-
4727-4010-b2f2-c58c1cd8219b, skatits 2023. gada 4. aprili).

% 2012. gada 6. novembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 748 “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” un 2004. gada 2. marta Ministru

kabineta noteikumi Nr. 117 “Noteikumi par elektronisko dokumentu izvértesanas veidu, saglabasanas kartibu un nodoSanu valsts arhivam glabasana”.

Ministru ~ kabineta  noteikumu  “Dokumentu  un  arhivu  parvaldibas  noteikumi”  projekta  27.punkts  (pieejams
https://tapportals.mk.gov.lv/annotation/ef486419-4727-4010-b2f2-c58c1cd8219b, skatits 2023. gada 4. aprili).

% Arhivu likuma Parejas noteikumu 14. punkts.

2 Arhivu likuma 17.! panta tresa dala.

% Ministru kabineta noteikumu “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” projekts (pieejams https://tapportals.mk.gov.lv/annotation/ef486419-

4727-4010-h2f2-c58c1cd8219b, skatits 2023. gada 4. aprili).

3 Sveices Nacionala arhiva riki elektronisko dokumentu nodosanai glabasana arhiva (pieejams
https://www.bar.admin.ch/bar/en/home/archiving/tools.html, skatits 2023. gada 4. aprili).

32 Ministru kabineta noteikumu “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” projekts (pieejams https://tapportals.mk.gov.lv/annotation/ef486419-
4727-4010-b2f2-c58c1c¢d8219b, skatits 2023. gada 4. aprili).

%3 VARAM 2017. gada informativa zinojuma “Par elektronisko dokumentu apriti ministrijas un to padotiba esosajas iestades” sadala “2.5. Elektronisko

dokumentu arhivéSana”.

3 Elektroniska arhiva programmatira.

% LNA un KISC sadarbibas liguma “Par Vienotas valsts arhivu informacijas sistémas darbibas nodrosinasanu” (KISC liguma Nr. 2-L1/20/227 ;
LNA liguma Nr. LV_LNA-1.4.13./20) 7. pielikuma sadalas “Pieteikumu saskanosana” un “Pieteikumu risinasana”.

% Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizijas “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs
2.4.1-5/2015) zinojuma sadala “Vai LNA ir izveidota infrastruktiira elektronisko dokumentu pienemsanai un uzglabasanai?” (23.-24. Ipp.).

37 Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015).

% LNA parstavja 06.03.2023. e-pasta vestules “FW: par uzraudzibas iestazu dokumentiem: Jekabpils paradnieki” pielikums “Valmiera.xlsx”, LNA
parstavja 06.03.2023. e-pasta vestules “RE: Par preciz&jumiem paradnieku sarakstos - Tstais” pielikums “Daugavpils2.xIs”, LNA parstavja

©

©
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28.02.2023. e-pasta vestules “RE: Par precizéjumiem paradnieku sarakstos - Tstais” pielikumi “Sigulda.xls”, “Cesis.xls”, “Aluksne.xls”,
“Rezekne.xls”, “Jekabpils.xls”, “Zemgale.xls”, “Ventspils.xls”, “Liepaja.xls” un LNA parstavja 24.02.2023. e-pasta vestules “FW: Par
precizgjumiem paradnieku sarakstos - Tstais” pielikums “IDAPD instituciju_edoc arhivesana gala.xlsx”.

% Ministru kabineta noteikumu “Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi” projekts (pieejams https://tapportals.mk.gov.lv/annotation/ef486419-
4727-4010-b2f2-c58¢c1c¢d8219b, skatits 2023. gada 4. aprili).

40 LNA parstavja 20.03.2023. e-pasta véstule “FW: Atgadinajums par prasito informaciju”.

412021. gada 28. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 652 “Gada parskata sagatavosanas kartiba” 46. punkts.

“2 Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015) apzinatas VVAIS programmatiiras kop&jas izmaksas 4 098 105 euro.

43 KISC parstavja 21.02.2023. e-pasta véstule “RE: Par termina pagarindjumu atbildes snieg3anai revizijas lieta Nr.2.4.1-20/2022”. VVAIS uzturgsana
un attistiba — 2020. gada 5 662 euro, 2021. gada 45 977 euro, 2022. gada 69 285 euro.

4 KISC parstavja 21.02.2023. e-pasta véstule “RE: Par termina pagarindjumu atbildes sniegSanai revizijas lietd Nr.2.4.1-20/2022”.

4 KISC parstavja 21.02.2023. e-pasta véstule “RE: Par termina pagarinajumu atbildes snieg$anai revizijas lietd Nr.2.4.1-20/2022”.

46 LNA parstavja 20.03.2023. e-pasta véstule “FW: Atgadinajums par prasito informaciju”.

4" Labas prakses standarta IKT parvaldiba COBIT 4.1. sadala PO 1. IT stratégiska plana izstrade.

8 ITIL standarta “The Official Introduction to the ITIL Service Lifecycle” 6. nodalas “Service Transition — preparing for change” sadala *“ TRANSITION
PLANNING AND SUPPORT”.

4 2.1.1.1i. investicijas projekta “IKT vienota parvaldiba un digitalie risinagjumi kultiiras nozares institlicijam”  pase
https://tapportals.mk.gov.lv/structuralizer/data/nodes/de6d0822-e1b9-4c6f-a61f-22a318658164/preview

%0 KM parstavja 03.05.2023. e-pasta v&stule “RE: Par termina pagarindjumu atbildes snieg3anai revizijas lieta Nr.2.4.1-20/2022” un pielikumi.

°1 Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015).

2 LNA un KISC sadarbibas ligums “Par Vienotas valsts arhivu informacijas sistémas darbibas nodrosinasanu” (KISC liguma Nr. 2-L1/20/227; LNA
liguma Nr. LV_LNA-1.4.13./20).

%8 LNA un KISC sadarbibas liguma “Par Vienotas valsts arhivu informacijas sistémas darbibas nodrosinasanu” (KISC liguma Nr. 2-L1/20/227;
LNA liguma Nr. LV_LNA-1.4.13./20) 7. pielikums.

* LNA un KISC sadarbibas liguma “Par Vienotas valsts arhivu informacijas sistémas darbibas nodrosinasanu” (KISC liguma Nr. 2-L.1/20/227; LNA
liguma Nr. LV_LNA-1.4.13./20) 7. pielikuma sadalas “Pieteikumu saskanosana” un “Pieteikumu risinasana”.

%5 LNA un KISC sadarbibas Iiguma “Par Vienotas valsts arhivu informacijas sistémas darbibas nodrosinasanu” (KISC liguma Nr. 2-L1/20/227; LNA
liguma Nr. LV_LNA-1.4.13./20) 7. pielikuma sadalas “Pieteikumu saskano$ana” un “Pieteikumu risina$ana”.

% KISC parstavja 20.03.2023. e-pasta véstule “KISC VVAIS JIRA secinajumi”.

57 Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015).

%8 Valsts kontroles 2015. gada lietderibas revizija “Elektronisko dokumentu un datu saglabasana Latvijas Nacionalaja arhiva” (revizijas numurs 2.4.1-
5/2015).

% LNB 08.02.2023. véstule Nr. 1.1-14/73 “Par informacijas sniegsanu revizijas lieta Nr.2.4.1-20/2022”.

0 LNA parstavja 16.03.2023. e-pasta vstules “RE: Atgadinajums par prasito informaciju” pielikums “Pilna statistika 20 22.xIsx”.

6 Valsts kontroles  revizija  “Elektronisko  dokumentu un datu  saglabasana  Latvijas  Nacionalaja  arhiva”  (pieejams

https://Irvk.gov.Iv/Iv/revizijas/revizijas/noslegtas-revizijas/elektronisko-dokumentu-un-datu-saglabasana-latvijas-nacionalaja-arhiva).

62 Eiropas Parlamenta un Padomes 2014. gada 23. jillija regulas (ES) Nr.910/2014 par elektronisko identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem
elektronisko darfjumu veiksanai iek$gja tirgli un ar ko atcel direktivu 1999/93/EK 3. panta 35. punkts.

8 Arhivu likuma 1. panta 16. punkts.

6 SIARD Suite (pieejams https://www.bar.admin.ch/bar/en/home/archiving/tools/siard-suite.html, skatits 2023. gada 4. april1).
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